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Pachuca de Soto, Hgo., 27 de marzo de 2026

. TARJETA INFORMATIVA

L.C. Alejandra Rivera Hernandez _ |
Coordinadora Administrativa y

Coordmadora de Control Interno del cocoDl

Presente.

f
Reciban por este conducto un-saludo cordial mediante el cual, con el propésito de dar
continuidad a las actividades asociadas al Comité de Control Interno y Desempefio
Institucional, asi como otros programas y proyectos de la Secretaria de Cultura y Consejo
Estatal para la Culturay las Artes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe
de actividades asociadas al Plan Institucional de Tecnologias de la Informacién del periodo

de enero-marzo de 2026 mismas que fueron realizadas por personal del drea a mi cargoy
su servidor.

Sin otro particular por el momento, me reitero a sus érdenes.
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Resumen de actividades

El periodo, se caracterizé por la continuidad en el uso de los motores de pago la venta en linea
de boletos para eventos artisticos y culturales y control de aforos.

Dentro de las actividades destacadas en el periodo, estuvieron los preparativos para realizar
encuestas electrénicas durante la XLIV Muestra Gastronémica de Santiago de Anaya en donde

&

E

se migro el sistema de encuestas a una nueva herramienta y plataforma compatible y funcional -

de manera offline con dispositivos maviles, la publicacidn de convocatorias en la pagina Web
de la Secretaria de Cultura, la programacion y puesta en operacién de la Taquilla Digital para la
venta de boletos de la Muestra Internacional de Cine 2026 y Concierto de Mieczystaw
Szczeéniak y el Trio Krzysztof Herdzin con motivo del Festival Eurojazz 2026 realizado en el
Teatro de la ciudad San Francisco; asimismo, se realizé una reviFién y mesas de trabajo sobre la
continuidad, operatividad y funcionalidad del sistema CultusGob; se realizé el envio de
campafas de mailing masivo para incentivar la venta de boletos en linea y la iniciativa
#HidalgoNoRegatea; la digitalizacién de acervos y fondos de archivo histérico, asi como el

desarrollo de cursos y talleres en el Centro de Cultura Digital; se realizaron backups / respaldos

de sistemas de informacién alojados en servidores locales y remotos; asi como funciones de
cine debate en el marco de la colaboracién México-Francia con el Institut Romain du FLE
(francais langue étrangere) y se abrié un nuevo CineClub denominado “Aun Lado del Cine”.

Al periodo que se informa, no se han observado incidentes, salvo los solicitados y atendidos en
su momento con oportunidad como soporte técnico, revisién de lineas telefénicas y servicios
de Internet de la Secretaria de Cultura, el Consejo Estatal para la Cultura y las Artes de Hidalgo,
asi como la Escuela de Musica del Estado de Hidalgo.

Asimismo, de manera paralela, se realizaron acciones de continuidad para operar y brindar
mantenimiento y actualizaciones a servidores, sistemas operativos, sistemas de informacién y
plataformas ya existentes en el marco de la Agenda Digital de Cultura para apoyar en las
operaciones de la institucion.

Asi, en el periodo, se obtuvieron los siguientes datos estadisticos de interés extraidos de los
motores de seguimientede AWStats y otras herramientas de reporte estadistico:

Indicador

Sistema de Informacion Cantidad

1 Pagina Web de Cultura i Usuarios =~ | 69,675
... |Visitas | 645785
 Taquilla en linea P R S - Usuarios il 8,666
. - - . |Visitas | 47745
 Editorial Digital v, _ Usuarios % 2,172
s visitas 3364
' Campus Virtual ' Usuarios ? 9,537
I Visitas 172336

| Tienda en linea Margarita Michelena | Usuarios 6,726

| ‘ : . Visitas 14,065’:
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' Estudio de Industrias Culturalesy Creativas ' [osimmes 1T - g0
‘ : : - | | Visitas | 67
j Muestra Gastronémica de Santlago de Anaya ' Usuarios 894
} : W Visitas ' 2119
T Midmeria de Hidalge. | Usuatios. || 27048
| - B Visitas | 663353

Es importante destacar en este contexto que, gran parte de los productos elaborados, han sido
desarrollados con personal de la propia dependencia con el propdsito de evitar la dependencia
y sujecion a las condiciones o restricciones que proveedores externos puedan establecer para
la misma. De igual manera, se mantuvo el apoyo cotidiano a las areas en tareas que van desde
la asesoria y soporte téenico en sitio al personal, hasta temas de implementacién de redes,
configuracién de dispositivos y/o generacién de scripts o pequefias aplicaciones web para la
colaboracién y/o recoleccién de informacién en linea.

El presente informe de actividades, ha permitido identificar el papel de las TIC’s como
herramientas indispensables para el ejercicio administrativo, de automatizacion,
sistematizacioén, descentralizaciéon y de exploraciéon de horizontes que nos han permitido, no
unicamente solucionar problematicas, contingencias o necesidades determinadas, sino hacer
sostenible la innovacién y desarrollo de productos fisicos interactivos mediante la academig,
investigacion y exploracién de horizontes.
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Evidencias

All events
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(7} Veneno Para las Hadas

() Domnie Darko ] Centra Cultural Regronal de &

1 Etarno Resplandor de una Mente sin Recurrdo

{7 Ferrast Gump

Mo se ha podids cempletar 1a actuslizscion automatica de WordFrass. Por fav
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festro de la Ciudad San Francrsce

NICIO EVENTOS v MICUENTA PUNTOS DEVENTA conTACTO LeoaL v

Mieczystaw Szczeéniak y el Trio Krzysztof Herdzin Ubicacion del evento

cory

28 Disponiblas
M i e czys*aw ::1': :c: la Cludad San
Szczesniak Rty
y el Trio Krzysztof Herdzin
Polonia
6 MARZQ 2% |
Viernes, 19 h ‘ bngies *



-

2¢ CULTURA | &
4% SECRETARIA DE CULTURA | —

Evento publicado en la Taquilla Digital

cio EVENTOS ~ MICULNTA PUNIOS DE VENTA CONTACTO LEGAL v

taquilla
Ubicacion del evento
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7 MUESTRA
INTERNAGIONAL .~
DE BlNEJ/I ‘ 267Digponibies

Teatro Guillermo Roino de Vivar

GUILLERMO

Reporte de Boletos Vendidos
Del 2026-01-01 al 2026-03-30

B

Kler 5 ~ Registroe Buscan

Origen * Usuasio Metodo de Page Total Boletos Ganancia

vetal

Aostiando 1-3 de 3 registios

Reporte de ventas de la Taquilla Digital
|
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.Mapeo y andlisis de actividades en CultusGob
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Backup / respaldo de sitio web https://memoria.culturahidalgo.gob.mx/
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) Type Created Size Name

(] Manual 2 2026-03-24 13:09 18.65GB 20260324_memoriadehidalgo

Backup / respaldo de sitio web https://memoria.culturahidalgo.gob.mx/
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Sitio web de la Muestra Gastronémica de Santiago de Anaya habilitado
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+ | Encuestes B Aywda~  Coufiguracién - seguridad disponible ol - @ wdwia-

?sum-n e & 002007 a0: <2
.-Ej @ ¢ de pregunt oo7

Progunta: Noibre det Platilia
iie Parfil del Cocinero(a) Bl Grpodepregunias: EtPianilo ¢ Ingredientes (10:6)
© Cadigo: GO3QO7 : (Pregunta opeional)
[GB1Q01) > Género Ayuda:
Tipo: Tews corto libra (Type: 8
[GC1Q02] » Rango de edad Obligatoria: No
Encriptade: No
[G01Q03]> ¢Se cansidera persenain... Condiclin: 1

{G01004] > En caso de ser afirmaliva...

i» Origen a "
i+ ElPlatillo e Ingrediontes
[G03Q07] > Nombre del Platilie
[G02Q08] > Categerfa 3 v

[G03Q09] > Ingrediente Principal
[603010] » ¢Cémo adquirié el ingredi..
[G03011]> Ingrediente Secundario
[603Q12]> ¢Como adguirié el ingredi..

i » TéenicayEconemia . 5]

3y Conocimiento - ‘ @

Sitio web de plataforma de encuestas para la Muestra Gastronémica de Santiago de Anaya



