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Director General de innovacién y
Emprendimiento Cultural
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Pachuca de Sot.o, Hgo, 15 de abril de 2025

TARJETA INFORMATIVA
T
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Coordir;adora Administrativé \%
Coordinadora de Control Interno del COCODI
Presente.

Reciban por este conducto un saludo cordial mediante el cuai, con el propdsito de dar
continuidad a las actividades asociadas al Comité de Control Internc y Desempefo
Institucional, asi como otros programas y proyectos de la Secretaria de Cultura y Consejo
Estatal para la Culturay las Artes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe
de actividades asociadas al Plan Institucional de Tecnologias de la Informacién del periodo
de enero-marzo de 2025, mismas que fueron realizadas por personal del drea a micargo y
su servidor.

Sin otro particular por el momento, me reitiero a sus érdenes.
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Resumen de actividades

El periodo, se caracterizé por la continuidad en el uso de los motores de pago la venta en linea
de boletos para eventos artisticos y culturales y control de aforos.

Dentro de las actividades destacadas en el periodo, estuvieron los preparativos para realizar
encuestas electrénicas durante la XLIV Muestra Gastronémica de Santiago de Anaya, la
publicacién de convocatorias en la pagina Web de la Secretaria de Cultura, la programacién y
puesta en operacién de la Taquilla Digital para la venta de boletos del Concierto del 14 de
Febrero Corazén Sinfdnico, 124 afios de la Banda Sinfénica del Estado de Hidalgo, la Muestra
Internacional de Cine 2025, concierto de Cuentos Clasicos en Homenaje al Maestro Leoncio
Medina, y preventa del Concierto de Star Wars con la Orquesta Sinfénica del Estado de Hidalgo
2025; asimismo, continud la operacion de CultusGob; el envio de campafias de mailing masivo
para incentivar la venta de boletos en linea; la digitalizacién de acervos y fondos de archivo
histérico, asi como el desarrollo de cursos y talleres en el Centro de Cultura Digital; se realizaron
backups / respaldos de sistemas de informacién alojados en servidores locales y remotos; asi
como funciones de cine debate en el marco de la colaboracién México-Francia con el Institut
Romain du FLE (francais langue étrangére).

Al periodo que se informa, no se han observado incidentes, salvo los solicitados y atendidos
su momento con oportunidad como soporte técnico, revision de lineas telefénicas y servicid
de Internet de la Secretaria de Cultura, el Consejo Estatal para la Cultura y las Artes de Hidalg
asi como la Escuela de Musica del Estado de Hidalgo. =

Asimismo, de manera paralela, se realizaron acciones de continuidad para operar y brindar
mantenimiento y actualizaciones a servidores, sistemas operativos, sistemas de informacién y
plataformas ya existentes en el marco de la Agenda Digital de Cultura para apoyar en las
operaciones de la institucién.

Asi, en el periodo, se obtuvieron los siguientes datos estadisticos de interés extraidos de los
motores de seguimiento de AWStats y otras herramientas de reporte estadistico:

| Sistema de Informacion i T indieader ) EahHdse

Pagina Web de Cultura Usuarlos 23,959 |
o o - \Visitas . 158208
Taquilla en linea \ Usuarios 204,751
N - - - Visitas - 3376,1587
Editorial Digital Usuarios 2388
’ R ~ Visitas 14620
Campus Virtual Usuarios 11,000
' 7 Visitas 7 15,463
Tienda en linea Margarita Michelena Usuarios 1 10,123
' 7 Visitas [ 28,7586

Estudio de Industrias Culturales y Creativas . [Usuaries 1,361
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Visitas 6,629

Muestra Gastronémica de Santiago de Anaya Usuarios 6,025
) Visitas 75’2.{10

Memoria de Hidalgo Usuarios 40,715
 lvisitas | 336067

Es importante destacar en este contexto que, gran parte de los productos elaborados, han sido
desarrollados con personal de la propia dependencia con el propésito de evitar la dependencia
Yy sujecién a las condiciones o restricciones que proveedores externos puedan establecer para
la misma. De igual manera, se mantuvo el apoyo cotidiano a las dreas en tareas que van desde
la asesoria y soporte técnico en sitio al personal, hasta temas de implementacién de redes,
configuracién de dispositivos y/o generacién de scripts o pequefias aplicaciones web para la
colaboracién y/o recoleccién de informacién en linea.

El presente informe de actividades, ha permitido identificar el papel de las TIC s coro
herramientas indispensables para el ejercicio administrativo, de automatizacio
sistematizacion, descentralizacién y de exploracién de horizontes que nos han permitido, n
unicamente solucionar problematicas, contingencias o necesidades determinadas, sino hacel
sostenible la innovacién y desarrollo de productos fisicos interactivos mediante la academla
investigacion y exploraciéon de horizontes.
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Evidencias
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Evento publicado en la Taquilla Digital
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Evento publicado en la Taquilla Digital
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Reporie de Boletos Vendidos
Del 2025-01-01 al 2025-03-31
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Buscar

Metode de Total .
Ganpancia
Beletos

Mostrando T - 10 de 10 registros

Reporte de ventas de la Taquilla Digital
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Backup / respaldo de sitio web https://culturahidalgo.gob.mx/
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Backup / respaldo de sitio web https://culturahidalgo.gob.mx/
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Backup / respaldo de sitio web https://culturahidalgo.gob.mx/
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Backup / respaldo de sitio web https://memoria.culturahidalgo.gob.mx/



