
Keivin Wedell Reyes Gutierrez 
Director General de Cultura Digital 

Pachuca de Soto, Hgo., 7 de enero de 2025 

TARJETA INFORMATIVA 

Mtro. RauJ Gomez Mendoza 
Encargado de la Coordihaci6n Administrativa, Vocal Ejecutivo y 
Coordinador de Controf lnterno del COCODI 
Pr es e n t e. 

Reciban por este conducto un saludo cordial mediante el cual, con el prop6sito de dar 
continuidad a las actividades asociadas al Comite de Control lnterno y Desempeno 
lnstitucional, asf como otros programas y proyectos de la Secretarfa de Cultura y Consejo 
Estatal para la Cultura y 11asArtes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe

,1 

de actividades asociad�s al Plan lnstitucional de Tecnologfas de la lnfo rmaci6n del 
periodo deoctubre-diciembre de 2024, mismas quefueron realizadas por personal del 
area a mi cargo y su servidor. 

I 

Sin otro particular por e!I memento, me•_r;.s�� 
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Mtro. Raul Gomez Mendoza 
Encargado de la Coordinaci6n Administrativa, Vocal Ejecutivo y 
Coordinador de Control lnterno del COCODI 
Pr e s e n t  e. 

Reciban por este conducto un saludo cordial mediante el cual, con el prop6sito de dar 

continuidad a las actividades asociadas al Comite de Control lnterno y Desempeno 

lnstitucional, asf como otros programas y proyectos de la Secretarfa de Cultura y Consejo 

Estatal para la Cultura y las Artes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe 

de actividades asociadas al Plan lnstitucional de Tecnologfas de la lnformaci6n del periodo 

de octubre-diciembre de 2024, mismas que fueron realizadas por personal del area a mi 

cargo y su servidor. 
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Resumen de actividades 

El periodo, se caracteriz6 por la continuidad en el uso de los motores de pago la venta en lfnea 
de boletos para eventos artfsticos y culturales y control de aforos. 

Dentro de las actividades destacadas en el periodo se tuvo la difusi6n y publicaci6n de eventos 
artfsticos y culturales en la Taquilla Digital, en donde se despacharon 2 mil 163 boletos gratuitos 
al publico; de igual manera, se realiz6 la publicaci6n de la Cartelera Cultural Semanal en la 
pagina web de la Secretarfa de Cultura; se realiz6 la ratificaci6n de servicios de telefonfa e 
internet para su consideraci6n en las partidas centralizadas que concentra la Direcci6n General 
de lnnovaci6n Gubernamental adscrita a la Oficialfa Mayor; se desarrollaron 2 charlas sabre 
"Software Libre" e "lnnovaci6n y Creatividad" para alumnos de la Universidad Tecnol6gica Tula­
Tepeji; y se integr6 el padr6n de beneficiaries del periodo entre otras actividades. Asimismo, se 
realizaron eventos de asistencia tecnica y ases_orfa a usuarios en materia de tecnologfas de la 
informaci6n; se continuaron las tareas de digitalizaci6n de acervosyfondos de archive hist6rico, 
asf como la publicaci6n de contenidos en repositories; asf como se llevaron a cabo 3 funciones 
de cine debate en el marco de la colaboraci6n Mexico-Francia con el lnstitut Romain du FLE 
(franc;ais langue etrangere). De igual manera, continu6 la implementaci6n (desarrollo, 
capacitaci6n y entrega de cuentas de usuario) de un Sistema lnterno de Correspondencia 
mediante el cual, el Despacho de la Secretarfa de Cultura realiza el turno de todos los oficios o 
asuntos de la instituci6n a cada una de las areas. 

Al periodo que se informa, nose han observado incidentes, salvo los solicitados y atendidos ~ ­
su momenta con oportunidad como soporte tecnico. Se hizo tambien la revision de lfn~~ 
telef6nicas y servicios de Internet de la Secretarfa de Cultura, el Consejo Estatal para la Cultura 
y las Artes de Hidalgo, asf como la Escuela de Musica del Estado de Hidalgo. 

Asimismo, de manera paralela, se realizaron acciones de continuidad para operar y brindar 
mantenimiento y actualizaciones a servidores, sistemas operatives, sistemas de informaci6n y 
plataformas ya existentes en el marco de la Agenda Digital de Cultura para apoyar en las 
operaciones de la instituci6n. 

Asf, en el periodo, se obtuvieron los siguientes dates estadfsticos de interes extrafdos de los 
motores de seguimiento de AWStats en el servidor: 

Sistema de lnformaci6n lndicador - · Cantidad ~ 

- - - - ---- -----

' -

, Usuarios _ _ 12,37~ l Visi~as - -
6} t?Q:l 

, Taquilla en lfnea ' Usuarios 8,379 

E ditorial Digital _ ____ _ 
r----

1 
Visitas 33,430 - -- -· ---

I Usuarios 1,235 

, Campus Virtual 

Visitas -¥,~so 
"t - -

Usuarios 672 
I Visitas 

-
2,136 
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i Tienda en If nea Margarita Michelena - - - -- - -------rosuanos - - ,- -- 30 

l~~-- ----- - - --~ ~-~-- - --= -- - - r visitas i l]~i 

j Estudio de Industrias Culturales y C~e~~ivas_ _ Usuarios ! 440 , 

1 -~--J Visitas_ _l 1,465 , I ME,mDiia de HidalgO Usuarios I __ _ ~4~?£ 

_ ! Visitas 83,731 

Es importante destacar en este contexto, que gran parte de los productos elaborados, han sido 
desarrollados con personal de la propia dependencia con el prop6sito de evitar la dependencia 
y sujeci6n a las condiciones o restricciones que proveedores externos puedan establecer para 
la misma. De igual manera, se mantuvo el apoyo cotidiano a las areas en tareas que van desde 
la asesorfa y soporte tecnico en sitio al personal, hasta temas de implementaci6n de redes, 
configuraci6n de dispositivos y/o generaci6n de scripts o pequerias aplicaciones web para la 
colaboraci6n y/o recolecci6n de informaci6n en lfnea. 

El presente informe de actividades, ha permitido identificar e l papel de las TIC's co~ o 
herramientas indispensables para el ejercicio administrative, de automatizaci6 · . 
sistematizaci6n, descentralizaci6n y de exploraci6n de horizontes que nos han permitido, no 
unicamente solucionar problematicas, contingencias o necesidades determinadas, sino hacer 
sostenible la innovaci6n y desarrollo de productos ffsicos interactivos mediante la academia, 
investigaci6n y exploraci6n de horizontes. 
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Publicaci6n de la cartelera cultural semanal 

Adrian Chaillou 
Organ Trio ,,anc,a 
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Tcotro San Fiancisca 
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Eventos publicado en la Taquilla Digital 



v '. Registros 

Evento 
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Usuario 

Buscac 

Metooode 

Pago 

Total 
Boletos 

,za 

61 l 

Ganancia 

SO.CO 

29 s:o 

27 

------- -- ----- - - ----------
Total 2.l6l f2.16l; 

so. 
(SO. OJ 

---------------------------------------- - ·--- . ,--
M ostrando 1 - 8 de S registros Anterior , 1 Siguiente 

Re po rte de eventos publicados y vend idos en la Taquilla Dig ital 
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Requerimientos de lnternetyTelefonfa enviados a la Direcci6n General de lnnovaci6n 
Gubernamental adscrito a la Oficialfa Mayor del Estado. 

~ 
• 20241108 memoria.culturahida!go.gob.mx 08/11/2024 08:55 a. m. Carpeta de archivos 

.) > _BACKUPS > 20241108 culturahidafgo.gob.mx 

,.., 
Nombre Fecha de modificaci6n 

I 20241108_secretariadeculturadelestad_78624c41 ceaa1 ecc26... 08/11/2024 09:18 a. m. 

[ : insta!ler.php 03/: i/2024 03:56 a. m. 

F:) > _BACKUPS > 20241108 memoria.culturahidalgo.gob.mx 

Nombre 

Tipo 

Archive DAF 

Arch ivo PHP 

Fecha de modrficaci6n Tipo 

Tamaiio 

14, 105,3&0 ... 

165 KB 

Tamario 

J.:3:'11/2024 C3.:55 a. m. Archive OAF I 202411 OS_memoriadehidalgo _ 6b65b9a 7 e25c 74f52754 _2024110314477 9 _ crchive.daf 

f in<taller.php 03/11/2024 03:55 a. m. Archive PHP 

271.246 KS 

165 KB 

Respaldo generado de la pagina web de la Secretarfa de Cultura 
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Evento de actua lizaci6n y mantenimiento de serv idor Web de la Secretarfa de Cultura. 




