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Keivin Wedell Reyes Gutiérrez
Director General de Cultura Digital

Pachuca de Soto, Hgo., 7 de enero de 2024

TARJETA INFORMATIVA

Mtro. Raul Gémez Mendoza

Encargado de la Coordinacién Administrativa, Vocal Ejecutivo y
Coordinador de Control Interno del COCODI

Presente.

Reciba por este conducto un saludo cordial mediante el cual, con el propésito de dar
continuidad a las actividades asociadas al Comité de Control Interno y Desempefo
Institucional, asi como otros programas y proyectos de la Secretaria de Cultura y Consejo
Estatal parala Culturay las Artes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe
de actividades asociadas al Programa de Trabajo de Control Interno y Programa de Trabajo
de Administracion de Riesgos del periodo de octubre - diciembre de 2024, mismas que
fueron realizadas por personal del area a mi cargo y su servidor.

Sin otro particular por el momento, me reitero a sus érdenes.

Atentamente
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Actividades comprometidas por la Coordinacion Administrativa en

el Programa de Trabajo de Control Interno

Evidencia

Accion de mejora

En el manual de procedimientos
debe quedar determinada la
persona servidora publica que sera
la facultada para realizar las
actividades de control interno.

1.- Documento
Manual de
Procedimientos

Avances en el periodo
El manual fue enviado en el ler
trimestre a a la coordinadora de la
integraciéon de carpetas del Comité
de Control y Desempeno
Institucional para su incorporacién
en la Direccién de Administraciény
Finanzas, las funciones de la
estructura autorizada de la
Direccién General de Cultura Digital
y las funciones que realiza el
personal adscrito. El 28 de
noviembre se hizo nuevamente
envio de las funciones al nuevo
encargado de la Coordinacién
Administrativa

Establecer acciones para evitar
riesgos de corrupcién, abusos y
fraudes potenciales.

1.- Documento
con las
acciones para
identificar,
evaluar y dar
respuesta a los
riesgos.

En el segundo trimestre, se hizo una
revision y actualizacién de
contenidos del “Aviso de
Privacidad" y “Términos y
Condiciones del Servicio” en la
Taquilla Digital del Consejo Estatal
para la Cultura y las Artes de
Hidalgo con el propésito de
clarificar los alcances y limitaciones
en la entrega de servicios al cliente
durante la venta de boletos en linea
y cuenta de usuario en la
plataforma. Los documentos, no se
habian actualizado desde 2019.

En el tercer periodo se habilitd el
apartado
https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-

de-privacidad/ en donde se
publicaron los 5 avisos de
privacidad individuales de tramites
y servicios actuales de la institucién
de una manera mas organizada,
con posibilidad de recibir nuevos
avisos en el momento que se
requiera.

3]

Implementacién de acciones
preventivas y correctivas para
elevar la eficiencia de las
operaciones del area.

1.- Informe de
actividades

Se dio mantenimiento al servidor
que aloja la pagina Web de la
Secretaria de Cultura y se generd
un respaldo de la mismo.



https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-de-privacidad/
https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-de-privacidad/
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Evidencias

A continuacién se enlistan las acciones de mejora realizadas de conformidad a los comentarios
mostrados en la columna de avances del periodo que se mostré con anterioridad.

Accién de mejora 1.- Procedimientos

El manual fue enviado en el ler trimestre a la coordinadora de la integracién de carpetas del
Comité de Control y Desempefio Institucional para su revisidén y comentarios por parte de la
Direccién de Administracién y Finanzas, las funciones de la estructura autorizada de la
Direccién General de Cultura Digital y las funciones que realiza el personal adscrito de
conformidad con la Estructura Organica autorizada el 26 de mayo de 2023 mediante oficio
OM/904/2023. El avance comentado se encuentra publicado en:

e https://culturahidalgo.gob.mx/wp-content/uploads/2024/05/20240409-Info-Direccion-
General-de-Cultura-Digital-para-Manual-de-Organizacion-vO.l.pdf

e https://culturahidalgo.gob.mx/wp-content/uploads/2024/05/20240409-Info-Direccion-
General-de-Cultura-Digital-para-Manual-de-Organizacion-procedimientos-vO.l.pdf

Sobre Funciones e Informacion de Procedimientos de Areas © =]

w Keivin Wedell Reyes Gutierrez <keivin.reyes@hidalgo.gob.my= & jue 28nov, 1829 6

para Raul, bee: Eliel, bee: Juan, bee: Patricia

Conta, buena tarde; por este medio, le confirmo que ya he revisado y actualizado |a tabla de Excel que nos compartid el dia de ayer Tere para la revisidn / actualizacidn de manuales de
procedimientos.

En este sentide, entiendo que las unidades administrativas del Excel estdn en la linea de trabajo y dindmica de la estructura de 2021.

Por ello, le adjunto por este medio, una propuesta de dreas y funciones que se le propusieron a la mtra Irma el afio pasado para su consideracidn por si le sive.
Basicamente, la propuesta era contar con esta estructura minima:

+ Direccidn General de Cultura Digital (su senidor)

++ Direccidn de Innovacidn y Sistemas (Eliel)

+++ Departamento de Archivos y Documentacidn (Paty)

+++ Departamento de Digitalizacién y Preservacion Documental (Manuel)

Seguimos en todo caso en comunicacién y contacto, jsaludos!

Nl Mtro. Keivin Wedell Reyes Gutiérrez
ﬂﬂ& Director General de Cultura Digital
CULTURA Viaducto Rio de las Avenidas no. 200,
SECRETARIA DE CULTURA colonia Periodistas, Pachuca de Soto,

Hidalgo, C.P. 42060
e-mail: keivin.reyes@hidalgo.gob.mx

culturahidalgo.gob.mx

RROLLO CULTURA

1 archive adjunto- Analizado por Gmail & &

$eviruma | @



https://culturahidalgo.gob.mx/wp-content/uploads/2024/05/20240409-Info-Direccion-General-de-Cultura-Digital-para-Manual-de-Organizacion-v0.1.pdf
https://culturahidalgo.gob.mx/wp-content/uploads/2024/05/20240409-Info-Direccion-General-de-Cultura-Digital-para-Manual-de-Organizacion-v0.1.pdf
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Direccién General de Cultura Digital
(procedimientos)

Nombre de la funcion: Promover e impulsar, en coordinacion con las distintas unidades

administrativas de la institucion, el uso intensivo de las tecnologias de la informacion y

comunicacién para la difusién y desarrollo de la cultura, asi como de los bienes y servicios

culturales que presta la Secretaria en medios digitales, atendiendo a la diversidad cultural e
| interculturalidad.

Actividad

Subsecretaria de Desarrollo Cultural | Instruye desarrollar acciones para la
divulgacion de la cultura mediante
medios impresos y digitales

Direccién General de Cultura Digital | Establece la directriz y requerimientos de
las acciones para la divulgacion

Direccién General de Cultura Digital | Instruye se desarrollen acciones para la
divulgacion

Areas de la Direccién General Colaboran en el desarrollo de las
acciones para la divulgacién de la cultura
mediante medios

Areas de la Direccién General Presentan Programas de trabajo y
acciones

Direccién General de Cultura Digital | Presentan Programa de trabajo y
acciones

Accién de mejora 6.- Acciones para evitar riesgos de corrupcién, abusos y fraudes

En el periodo, se hizo una revisién y actualizacién de contenidos del “Aviso de Privacidad” y
“Términos y Condiciones del Servicio” en la Taquilla Digital del Consejo Estatal para la Culturay
las Artes de Hidalgo con el propdsito de clarificar los alcances y limitaciones en la entrega de
servicios al cliente durante la venta de boletos en linea y cuenta de usuario en la plataforma.
Los documentos, no se habian actualizado desde 2019.

Los documentos se encuentran publicados en:

e Aviso de privacidad: https:/taquilla.cecultah.gob.mx/aviso-de-privacidad-integral/ y
https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-de-privacidad-integral-de-la-taquilla-digital/
e Términos y condiciones: https://taquilla.cecultah.gob.mx/terminos-y-condiciones-del-

servicio/

GOBIERNO TRAMITES TRANSPARENCIA PAGOS ‘

SECRETARIA DE CULTURA Inicio Cartelera Convocatorias Beneficiarios Normateca Intranet Prensa Buzo6n Ciudadano

Publicado el 15 de febrero de 2024 por culturahidalg:

!



https://taquilla.cecultah.gob.mx/aviso-de-privacidad-integral/
https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-de-privacidad-integral-de-la-taquilla-digital/
https://taquilla.cecultah.gob.mx/terminos-y-condiciones-del-servicio/
https://taquilla.cecultah.gob.mx/terminos-y-condiciones-del-servicio/
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Para el tercer trimestre, se habilité un nuevo apartado denominado “Aviso de Privacidad” que
contiene a su vez, todos los avisos de privacidad de tramites y servicios proporcionados por las
areas con el propdsito de mantener en un solo lugar la informacién que requiere la ciudadania.
El link directo de consulta es https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-de-privacidad.

hidalgo-gob-mx

GOBIERNO TRAMITES TRANSPARENCIA PAGOS

SECRETARIA DE CULTURA Inicio Cartelera Convocatorias Beneficiarios Normateca Intranet Prensa Buzén Ciudadano

contrarés los avisos de privacidad de los distintos tra

hidalgo-gob-mx

SECRETARIA DE CULTURA

Aviso de privacidad
integral de la Taquilla
Digital

15 De Febrero De 2024 -

No Hay Comentarios

El Consejo Estatal para la Cultura y las

Artes de Hidalgo ubicado en Plaza
Juarez...

Leer mas

Aviso de privacidad de
proyecciones de Cine
Debate

15 De Enero De 2024 -

No Hay Comentarios

La Direccién General de Cultura
Digital ubicada en Viaducto Rio de
las Avenidas no. 200,...

Leer mas

Aviso de privacidad
integral del Directorio de
Cronistas del Estado de
Hidalgo

15 De Enero De 2024 -

No Hay Comentarios

La Direccion General de Cultura
Digital ubicada en Viaducto Rio de
las Avenidas no. 200...

Leer mas

Aviso de privacidad
integral de cursos
presenciales y virtuales
15 De Enero De 2024 .

No Hay Comentarios

La Direccién General de Cultura
Digital ubicada en Viaducte Rio de
las Avenidas no. 200....

Leer mas

Inicio

Publicado el 15 de enero de 2024 por culturahidalgo

Aviso de privacidad integral de cursos presencialesy

virtuales

Cartelera

Aviso de privacidad
integral del Directorio de
Prestadores de Servicios
Artisticos y Culturales

15 De Enero De 2024

No Hay Comentarios

La Direccion General de Cultura
Digital ubicada en Viaducto Rio de
las Avenidas no. 200,..

Leer mas

GOBIERNO TRAMITE

Convocatorias  Beneficiarios

S TRANSPARENCIA PAGOS

Normateca Intranet Prensa Buzén Ciudadano

1. Matriculacion a los cursos y talleres de capacitacion (presenciales o virtuales) solicitados por la persona ciudadana. (Art. 23,
frace. IV, V, VI, IX, X, XI, XIV y XVI del Reglamento interior de la Secretaria de Cultura publicado en el Periédico Oficial del Estado

de Hidalgo el 28 de julio de 2024).

<o keivin.reyes@hidalgo.gob.mx para

acidad, utilizaremos Ios siguientes datos personales:

1. Nombre completo

2. Correo electronico
3. Teléfono


https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-de-privacidad
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Accién de mejora 31.- Elevar eficiencia de las operaciones

En el periodo, se dio mantenimiento al servidor que aloja la pagina Web de la Secretaria de
Culturay se generdé un respaldo del mismo, de manera complementariay similar a lo informado
durante el primer, segundo y tercer trimestre del ano.

i 20241108 culturahidalgo.gob.mx 08/11/2024 0%:18 a. m. Carpeta de archivos

@ 20241108 memoria.culturahidalgo.gob.mx 08/11/2024 08:55 a. m. Carpeta de archivos

PS » 20241108 culturahidalgo.gob.mx

Fecha de modificacion Tamafio
B 20241108 _secretariadeculturadelestad 24cdlceaalecc2h.. 08/11/2024 L wrchi 1 14.1

[} installer.php

F:) » _BACKUPS > 20241108 memoria.culturahidalgo.gob.mx

MNombre h Fecha de modificacion o Tamafio
B 202411

B installer.php

Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

Instale la versién mis reciente de PomerShell para obtener nuevas caracteristicas y mejoras. https://aka.ms/PSWindows

PS C:\Users\keivi> ssh cultura@l92.168.100.3
cultura@l92.168.100.3's password:
Welcome to Ubuntu 20.04.6 LTS (GNU/Linux 5.4.8-200-generic x86_6U)

* Documentation: https://help.ubuntu.com
* Management: https://landscape.canonical.com
* Support: https: //ubuntu. com/pro

System information as of Mon Dec 16 16:47:48 CST 2024

System load:

Usage of % of 91U.80GB

Memory usag

Swap usage:

Temperature:

Processes:

Users logged in:

1PVl address for enp3s@fe: 192.168.100.3

IPv6 address for enp3s@f: 2886:105e:8:2e68: 3elia: 92f :fef3: eell

# Strictly confined Kubernetes makes edge and IoT secure. Learn how MicroK8s
just raised the bar for easy, resilient and secure K8s cluster deployment.

https: //ubuntu. con/engage/secure-kubernetes-at-the-edge
Expanded Security Maintenance for Applications is not enabled.

13 updates can be applied immediately.
4 of these updates are standard security updates.
To see these additional updates run: apt list —upgradable

25 additional security updates can be applied with ESM Apps.
Learn more about enabling ESM Apps service at https://ubuntu.com/esm

*ik System restart required wkx

You have new mail.

Last login: Wed Dec 11 17:47:14 2024 from 192.168.100.76

~bash: /home/cultura/git/koha-testing-docker/files/bash_aliases: No such file or directory

$ |
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:~$ sudo apt update & sudo apt upgrade -y

Hit:1 https://download.docker.com/linux/ubuntu focal InRelease

Hit:2 https://deb.nodesource.com/node_1U.x focal InRelease

Hit:U http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal InRelease

Hit:5 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates InRelease

Hit:6 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-backports InRelease

Hit:7 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-security InRelease

Hit:8 http://ppa.launchpad.net/bashtop-monitor/bashtop/ubuntu focal InRelease

Hit:9 http://ppa.launchpad.net/ondrej/php/ubuntu focal InRelease

Hit:3 https://deb.goaccess.io focal InRelease

Reading package lists... Done

Building dependency tree

Reading state information... Done

8 packages can be upgraded. Run 'apt list —-upgradable' to see them.

Reading package lists... Done

Building dependency tree

Reading state information... Done

Caleulating upgrade. .. Done

The following packages were automatically installed and are no longer required:

php8. 3-memcache php8.3-memcached php8.3-xdebug
Use 'sudo apt autoremove' to remove them.
Get more security updates through Ubuntu Pro with 'esm-apps' enabled:
sntp php-symfony-expression-language lynx-common python2.7-minimal
libmagickwand-6.q16-6 roundcube-plugins libpython2.7 python2.7 fail2ban lynx
roundcube-core mailman phpmyadmin ntp php-twig roundcube-mysql roundcube
libmagickcore-6.q16-6 glances Llibpython2.7-minimal php-symfony—cache
php-symfony-var-exporter Llibpython2.7-stdlib imagemagick-6-common
Learn more about Ubuntu Pro at https://ubuntu.com/pro
The following NEW packages will be installed:
linux-headers-5.4.0-204 Llinux-headers-5.4.0-204-generic linux-image-5.4.0-20U-generic linux-modules—5.4.0-20U-generic linux-modules-extra-5.4.0-20U-generic
The following packages will be upgraded:
curl libcurl3-gnutls Llibeurlt libeurlu-gnutls-dev linux-generic linux-headers-generic linux-image-generic linux-libe-dev

8 upgraded, 5 newly installed, © to remove and © not upgraded.

4 standard LTS security updates

Need to get 79.2 MB of archives.

After this operation, 381 MB of additional disk space will be used.

Get:1 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amdéll curl amdéll 7.68.0-lubuntu2.25 [162 kB]
http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6d libcurld amdéld 7.68.0-lubuntu2.25 [235 kB
http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amdét libcurld-gnutls-dev amdét 7.68.8-lubuntu2.25 [320 k8]
http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 libcurl3-gnutls amd64 7.68.0-lubuntu2.25 [233 KB
http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6d linux-modules-5.4.0-20U-generic amdél 5.4.6-204.22U [15.0 MB]
http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6d linux-image-5.4.0-20U-generic amd6l 5.4.0-204.220 [10.5 MB]
http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6d linux-modules-extra-5.U.0-20U-generic amd6ll 5.4.0-204.22U [39.2 MB]
http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 linux-generic amd64 5.4.0.204.200 [1960 B]

:9 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main and6d4 linux-image-generic amdéd4 5.4.0.204.200 [2588 Bl

Get:10 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6ll linux-headers-5.4.8-26U all 5.4.6-20u.224 [11.0 MB]

80% [10 linux-headers-5.4.0-20l 63.2 kB/11.0 MB 1%]|

5 cutura@cultura: ~

php-symfony-var-exporter libpython2.7-stdlib imagemagick—6-common
Learn more about Ubuntu Pro at https://ubuntu.com/pro
The following NEW packages will be installed:
linux-headers-5.4.0-28U linux-headers-5.4.8-204-generic linux-image-5.4.0-204-generic Linux-modules-5.4.0-204-generic Linux-modules-extra-5.4.8-204-generic
The following packages will be upgraded:
curl libcurl3-gnutls libcurld libcurlu-gnutls-dev linux-generic linux-headers-generic Linux-image-generic Linux-libc-dev
8 upgraded, 5 newly installed, ® to remove and 0 not upgraded.
4 standard LTS security updates
Need to get 79.2 MB of archives.
After this operation, 381 MB of additional disk space will be used.
Get:1 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amdél curl amdéll 7.68.0-lubuntu2.25 [162 kB]
Get:2 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amdél libcurlt amdéll 7.68.0-lubuntu2.25 [235 kB]
Get:3 http://mx.archive.ubuntu.con/ubuntu focal-updates/main amd6t libcurli-gnutls-dev amd6l 7.68.0-lubuntu2.25 [320 k]
Get:U http://mx.archive.ubuntu.con/ubuntu focal-updates/main amd6t libcurl3-gnutls amd6t 7.68.8-lubuntu2.25 [233 kBl
Get:5 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 linux-modules-5.4.0-204-generic amdét 5.4.0-204.224 [15.0 MB]
Get:6 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6ll linux-image-5.U.0-20l-generic amd6ll 5.4.0-204.22U [10.5 MB]
Get:7 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6ll linux-modules-extra-5.1.0-20U-generic amd6l 5.4.0-204.224 [39.2 MB]
Get:8 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6l linux-generic amdél 5.4.0.204.200 [1900 B]
Get:9 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6l4 linux-image-generic amd64 5.4.0.204.200 [2588 B]
Get:10 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amdéll linux-headers-5.4.6-204 all 5.4.6-204.224 [11.0 MB]
Get:11 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amdéll Linux-headers-5.U.8-20U-generic amdsl 5.4.0-204.224 [1376 kB]
Get:12 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amdél linux-headers-generic amdél 5.4.0.204.200 [2U6@ B]
Get:13 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd6l linux-libc-dev amd6t 5.4.6-204.224 [1125 kB]
Fetched 79.2 MB in 6s (12.3 MB/s)
apt-listchanges: Reading changelogs. ..
(Reading database ... 211451 files and directories currently installed.)
Preparing to unpack .../@@-curl_7.68.8-lubuntu2.25_amdéLl.deb
Unpacking curl (7.68.6-lubuntu2.25) over (7.68.0-lubuntu2.24) ...
Preparing to unpack .../61-libcurll_7.68.0-1lubuntu2.25_amdél.deb ...
Unpacking libcurlu:amdétl (7.68.0-lubuntu2.25) over (7.68.8-lubuntu2.2U) ...
Preparing to unpack .../@82-libcurli-gnutls-dev_7.68.@-1ubuntu2.25_amd6d.deb ...
Unpacking libcurlu-gnutls-dev:amd6 (7.68.0-lubuntu2.25) over (7.68.0-lubuntu2.24) ...
Preparing to unpack .../@3-libcurl3-gnutls_7.68.0-lubuntu2.25_amdét.deb ...
Unpacking libcurl3-gnutls:andél (7.68.0-lubuntu2.25) over (7.68.0-lubuntu2.2u)
Selecting previously unselected package linux-modules-5...0-20l-generic.
Preparing to unpack .../6U-linux-modules-5...0~26U~-generic_5.4.0~20U.221_and6l.deb ...
Unpacking linux-modules-5.4.0-20U4-generic (5.4.0-264.220) ...
Selecting previously unselected package linux-image-5.4.0-26i-generic.
Preparing to unpack .../85-linux—image-5.4.0-20U-generic_5.4.0-20U.22U_and6l.deb ...
Unpacking linux-image-5.L.0-20l~-generic (5.4.0-2004.220) ...
previously unselected package linux-modules-extra-5..4.8-20l-generic.
to unpack .../86-linux-modules-extra-5.4.0-204-generic_5.4.0-204.224_amd64.deb ...
Linux-modules-extra-5. 1. 8-20U-generic (5.4.0-201.221)
to unpack .../@7-linux-generic_5.4.0.20U.200_amd6U.deb ...
linux-generic (5.4.6.20U.200) over (5.4.0.202.198) ...
to unpack .../88-linux-image-generic_5.4.0.204.200_amd6l .deb ...
linux-image-generic (5.4.0.204.200) over (5.4.0.202.198)
Selecting previously unselected package linux-headers-5...68-204.
Preparing to unpack .../@89-linux-headers-5...0-26U_5.4.0-204.220_all.deb ...
Unpacking linux-headers-5.4.0-204 (5.4.0-204.224) ...

|
[
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:~$ uptime
17:01:22 up 5 days, 3:U5, 1 user, Lload average: 4.37, 1.71, 1.14
:~$ neofetch

MMMy
helmmNNmmyNIHMh:
hmy AMMMMMMMNAdddy: : r
hNMMMy hhyyyyhnNMMMNh: : pkg),
7

dMMMND hNMMMd g .0.
hhhyNMMNy: yNHHMy: : 1024x768
yNHHHNyMHh hmnmh : /d s/0
YNMHMNyMMh : Intel 5630 (8) @ 2.533GHz
hhhyNMMNy: yNHHMy: : AMD ATI ©1:03.0 ES1000
dMMMND hNMMMd : 3259MiB / 5912MiB
hNMMMy hhyyyyhdNMMHNh:
dmy JMMMMHHMMAdddy:
helmNNNNmyNIHMHMh

dMMMNy

Actividades comprometidas por la Coordinacion Administrativa en

el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

Accién de mejora Evidencia Avances en el periodo
1 | 1.- Establecer por unidad administrativa
una persona servidora publica a quien se En el periodo, no se
le nombre responsable de cargar la Sistema solicitaron nuevas cuentas
informacién de su area en el sistema CultusGob de usuario para el Sistema
informatico CultusGob y posteriormente de Informacién CultusGob.
capacitarlo para usar el sistema.

Evidencias

Accion de mejora 1: 1.- Establecer por unidad administrativa una persona servidora publica a
guien se le nombre responsable de cargar la informacién de su area en el sistema informatico
CultusGob vy posteriormente capacitarlo para usar el sistema.

En el periodo que se informa, no se solicitaron nuevas cuentas de usuario en el Sistema de
Informaciéon CultusGob asi como tampoco se presentaron incidentes con la funcionalidad de
cuentas de usuario.

Contingencias V riesgos presentados en el periodo

No se reportaron contingencias en el periodo.

Actividades comprometidas por la Coordinacion de Administracion

en el Programa de Capacitacion de Control Interno

Accién de mejora Evidencia Avance en el periodo
L‘|sta d? Se llevaron a cabo distintas
asistencia, actividades de capacitaciéon
4 | Taller de Archivos presentacién en P

a personal de la Secretaria

PowerPoint y de Cultura

fotos
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Carta descriptiva
rielr;?::r'de La actividad esta
Taller Cédigo de Etica y Cédigo de program programada para su
5 trabajo, lista de
Conducta . . desarrollo en el mes de
asistencia,
. octubre.
evaluaciones y
fotos
Lista de Personal de la Secretaria de
Curso: Denuncias por hechos asistencia, Cultura participé en un
8 . . . .. .
contrarios a la integridad presentacién, evento de la Secretaria de la
evaluacion y fotos. Contraloria en donde
Por cargas de trabajo
. debido a la Feria del libro
Lista de . o
o . . Infantil y Juvenil Hidalgo
Taller de organizacién de la asistencia, L
12 . L L . 2024, la actividad se
informacién: bases de datos presentacion, p
.. reprogramo para el mes de
evaluaciéon y fotos. - -
octubre — noviembre del ano
en curso.
[ L J
Evidencias

Actividad 1: 4 Taller de Archivos

En el mes de diciembre, se llevé a cabo el Taller de Archivos con énfasis en la conformacién del
“Catalogo de Disposicidn” en la sala de proyecciones del Centro de Cultura Digital.

—
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CULTURA DIGITAL

Invitacion a Capacitacion de Archivos, é de diciembre, 10:00 hrs. (Edeme Recibidos I e
% Keivin Wedell Reyes i <keivin D 0.0b.Mx> @ un, 2dic, 1114 ¥ & H
para Arely, René, Ralll, Irma, mi, Nydia, Samuel, Prentice, Alma, lilifabimalo.?, Patricia v

Buena tarde a todas y a todos; con el propésito de dar continuidad a las actividades de gestién archivistica y sequimienta de la Ley de Archivos del Estado de Hidalga, me permito extenderles una cordial invitacién a una sesién de capacitacién:

« Tema: Catalogo de Disposicion D

« Lugar: Explanada del Centro de Cultura Digital
« Fecha: 6 de diciembre de 2024

« Horario® 10:00 a 12:00 horas

« Imparte: Tec. Patri
» Tel - 771 158 76 88

« Correo: cic.patricia.ordones@gmail.com

Ordofiez Hernandez

En esta sesion, se an fi parala 6n y definicion de los tiempos de guarda de los expedientes generados en las distintas unidades administrativas (unidades de archivo de tramite)

En este contexto, anexo a la presente, un resumen introductorio sobre los valores y tiempos de guarda documental, que a grandes rasgos, son la propuesta y sugerencia del Area Coordinadora para su validacisn por cada unidad administrativa para
la confarmacidn del Catalogo de Disposicién Documental 2017

Sin otra particular por el momento, nos reiteramos a la orden-

Y Mtro. Keivin Wedell Reyes Gutiérrez
"ﬂ$ Director General de Cultura Digital
CULTURA Viaducto Ric de las Avenidas no. 200,
SECRETARIA DE CULTURA colonia Periodistas, Pachuca de Soto,

Hidalgo, C.P. 42060
e-mail: keivin.reyes@hidalgo.gob.mx
culturahidalgo.gob.mx

SUBSECRETARIA DE
DESARROLLO CULTURAL

2 archivos adjuntos- Analizado por Gmail ©

J¢ curTuRa |y 3¢ curTura | o

s e nn d #am @ i Tabn L
CUARIA U6 L% CHMEHGNTES 54 LA SOCTANA 06 OVl Tt

Bl vALORES DOCU... y [l vALORES DOCU... 4
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Actividad 2: 5 Taller Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta
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La actividad se realizé de manera paralela con las charlas, eventos y actividades desarrolladas por la
Secretaria de la Contraloria en donde realizaron la presentacién e implementacién del Buzén Digital
de Quejas y Denuncias, y campafia de mailing desarrollada durante el mes de diciembre sobre
sensibilizacién y conocimiento a todo el personal de la Secretaria sobre ambos cédigos.

De manera complementaria, se realizé la invitacidon al personal para cursar el taller en lina “El servicio
publico. Servir mejor a la sociedad”, con una duracién de 30 horas, que inicié el 8 de octubre y
concluyé el 29 de octubre de 2024. De este taller, se tuvo el registro de 9 servidores publicos que

& C 08s= google.cor

= M Gmail Q_ El servicio piblico X ®Actvov (D @3 i w
D € & &% D scha >
2 ) edcar @ o @ 0 & @
Mail
- Incitacion a curso "El servicio publico. Servir mejor a la sociedad.” (=]
(m] & Recibidos 2
Chat ¢r Destacados ° cepci.cultura@hidalgo.gob.mx w e
fa] @ Pospuestos e
M b En ¢ CULTURA | 4§
PR sccreusiavecuira | R
O Borradores
Y s iBuena tarde MARCO ANTONIO HERNANDEZ CASTILLO!
= Con el propésito de dar alas en el Programa Anual de Capacitacion de la Secretaria de Cultura y Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Etiquetas + Interés (CEPCI), se le invita cordialmente a participar en el curso en linea “El servicio piil vir mejor a la sociedod.”, el cual dara inicio el préximo 8 de octubre y concluird el 29 de octubre de 2024 desde la

concluyeron satisfactoriamente el curso y que obtuvieron su constancia de partici

plataforma México, y al cual podran matricularse haciendo clic en el boton “Inscribete ahora” disponible en la siguiente pagina:

® [imapl/Borrador
https://mexi :

LUNADM+ESPS24101x+2024_10/about

pacién:

En todos los casos, se le solicita respetuosamente que a) una vez realizada su inscripcién y b) concluido el programa de formacién, envie a este correo (cepci.cultura@hidalgo.gob.mx) captura de pantalla y constancia
de participacion, la cual podra enviar también al area de Administracion de Personal con el propdsito de incorporaria a su expediente.

A i de anty suapoyoy i reciba un cordial saludo.

[Mensaje recortado] Ver todo &l mensaie

¢ Constancias recibidas 9 elementos

MNombre

Certificado Servidor Plblico Alejandro Ramirez Ramirez Saperiojpeg
Certificado Servidor Plblico Almendra Diaz Larajpg

Certificado Servidor Plblico Angélica Ampudia Cervantes.pdf
Certificado Servidor Publico Briselda Cano Mendoza.pdf
Certificado Servidor Publico Juan Manuel Lopez Martinez. pdf
Certificado Servidor Publico Karina Téllez Flores.pdf

Certificado Servidor Publico Karla Yuritzi Hernandez Vazquez.pdf

Certificado Servidor Publico Marta Leticia Sierra Morales.pdf

Certificado Servidor Plblico Erika lleana Moreno Galindo.pdf

Ultima modificacién

30 oct 2024

30 oct 2024

30 oct 2024

30 oct 2024

30 oct 2024

30 oct 2024

30 oct 2024

30 oct 2024

30 oct 2024

Tamano del archivo

259 KB

T4 KB

209 KB

24T KB

178 KB

205 KB

248 KB

204 KB

319 KB
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16/10/24, 13:36 Certificado UnADM ESPS24101x | MéxicoX

EDUCACION

Otorgan la presente CONSTANCIA
a

KARLAYURITZI HERNANDEZ VAZQUEZ

por haber concluido satisfactoriamente el curso masivo abierto en linea

El servicio publico, Servir mejor a la sociedad

impartido por la Universidad Abierta v a Distancia de México en
colaboracion con la Secretaria de la Funcion Publica, a través de la
plataforma MeéexicoX.

Con una calificacion de 100

Del 8 de octubre al 29 de octubre de 2024,
Duracion: 30 horas.

https-/imexicox.gob.mxiceriificates/2fed 25924 c404aa38068d5a4c6689304

Actividad 3: 8 Curso: denuncias por hechos contrarios a la integridad

La actividad fue desarrollada durante el mes de julio y agosto, y fortalecida con la difusién,
retransmisién y seguimiento de la presentacién del Buzén Digital de la Secretaria de la Contraloria.
No obstante lo anterior, durante el mes de diciembre, se realizé la réplica / reenvio mediante correo
electrénico por parte de la Coordinacién Administrativa a través del Comité de Etica y Prevencién
de Conflictos de Interés de las directrices generales para el personal sobre la material.
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22 de muchas
Redactar

Pachuca de Soto, Hidalgo, a Ol de agosto de 2024
Rechie CIRCULAR No. 00
Destacacl A TODO EL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE CULTURA
Pospuestos SEictnay e

Importantes

E1 Cédigo de Etica tienen por objeto generar una cultura de principios y valores que el buen cumpl del quehacer gu al, para fomentar la conducta ética y mejorar el servicio pablico a través
Enviados de normas que regulen el comportamiento y la conducta de los servidores publicos de la Administracién Pablica Estatal. Asimismo, el Codigo de Conducta de la Secretaria es el instrumento que contiene los principios,
valores y reglas de integridad considerados como fundamentales para la definicion del actuar del servicio publico y que busca incidir en el comportamiento y desempefio de los servidores publicos, para formar una ética
Horadores e identidad profesional compartida y un sentido de orgullo de pertenencia al servicio publico. El conocimiento de ambos Cédigos, son de observancia general y obligatoria para las personas servidoras publicas de la
Secretaria de Cultura del Gobierno del Estado de Hidalgo y atendiendo a lo que se dispone en la normativa aplicable, me permito hacer de su conocimiento las siguientes
Categorias
DIRECTRICES GENERALES
Social
Notificaciones > Al personal de nuevo ingreso a la Secretaria se le dara a conocer el Codigo de Eticay el Codigo de conductay deberd firmar las cartas compromiso en las que haga constar que los ha leido y comprendido y manifestara
su compromiso de conducir sus actos con estricto apego a los mismos.
Foros

> Dichos cédigos estan publicados en la normateca de la pagina web |
momento.

httpsifeultur b.mx/normateca/, donde estaran para el personal y el publico en general para que sean consultados en todo

Promociones
Mas
> Los Codigos deberan difundirse por medio de las redes sociales de la Secretaria, por la persona encargada de las mismas, conforme lo determine el CEPCI
Etiquetas

> El Comité de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés, debera prever capacitaciones y actividades para dar a conocer el Cédigo de Eticay el Cédigo de Conducta de la Secretaria de Cultura y calendarizarlas en su Plan
®  [imap}Borrador Anual de Trabajo, que presentara en su primera sesion ordinaria del afio.

Cultura Federal

> Para dar cumplimento al punto anterior, todas las Unidades Administrativas deben de participar con su personal en la conformacion de dicho Plan, planif actividades y enviando su propuesta al CEPCI cuando

S asise les requiera, para que este lo calendarice en su Plan Anual de Trabajo.
culturadigitalhidal.. 555 q PR ]

® Prensa 10 » Asimismo, para los dias 9 Dia por la integridad, las Unidades Administrativas participaran creando un grafico, infografia, mural, etc, para conmemorar el dia, conforme al calendario establecido por el CEPCIy deberan

8 o comunicarlo a todo el personal y proporcionar al CEPCI evidencia de su realizacion.
®  Reuniones o invitaciones

® testing@cecultah.g

> El Comité invitara por medios oficiales de comunicacion a todo el personal para que participe en y sus superiores jera deberan brindar las facilidades a su personal para que puedan
asistir.

> En el caso de la Evaluacion Diagnéstica y Evaluacion de Cumpl a los Codigos, se compartira por medios as ligas y s 6n sera para todo el personal. Las personas servidoras
publicas que no puedan contestar las evaluaciones por medios electronicos lo podran hacer en la sala de computo del Csntrocu\ ura Digital, Pk i asesoriay apoyo técnico,

> También se haré de conocimiento a todo el personal, por medios de comunicacisn oficiales, los mecanismos para hacer denuncias por posibles faltas a los codigos.

google.com

Gmail Q_ cepci.cultura@hidalgo.gob.mx

2 O ® 85 0 @ 8 O 22demuchas < >

» Pt Gdl CUTIDINTIENLO @l PUNLO d11LE1IOL, 0UdS 15 U IIUdUES AGHIINISU SLIVS GBI S Pa UCIPAT L0 SU PerSOrial 811 1 CONIONTIEUON Ue GICHO Hiatl, PiaiiilICa U0 dCLVIGAUES Y B1VISNUG SU PropUssLa ai CERUI CUdnuo
asise les requiera, para que este lo calendarice en su Plan Anual de Trabajo.

Redactar

Recibidos
> Asimismo, para los dias 9 Dia por la integridad, las Unidades Administrativas participaran creando un grafico, infografia, mural, etc, para conmemorar el dia, conforme al calendario establecido por el CEPCI y deberan
Destacados comunicarlo a todo el personal y proporcionar al CEPCI evidencia de su realizacion.

Pospuestos
> El Comité invitara por medios oficiales de comunicacion a todo el personal para que participe en y sus superiores deberan brindar las facilidades a su personal para que puedan
Importantes asistir.

Enviados

> En el caso de la Evaluacion Diagndstica y de Cumpl a los Codigos, se or medios s ligas y su sera ara todo el personal. Las personas servidoras
Borradores pblicas que no puedan contestar las evaluaciones por medios electronicos lo podran hacer en la sala de computo del Centro Cu\luva Digital, donde se les brindara asesoria y apoyo técnico.

Categorias i X . .
2 > También se hara de conocimiento a todo el personal, por medios de comunicacion oficiales, los mecanismos para hacer denuncias por posibles faltas a los cédigos
Social

Notiioa i > Para mayor conocimiento de la labor del Comité de Etica, lo que realiza, el seguimiento de sus sesiones ordinarias y extraordinarias, etc, se publicara en la intranet de la pagina oficial de la secretaria
culturahidalgo gobmyfintranet/ documentacion de Interés para que todo el personal o pueda consultar.

Foros

3 Sin mas por el momento, reciban un cordial saludo.
Promociones

e ATENTAMENTE
etas COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
[Imap]/Borrador o X

1archivo adjunto- Analizado por Gmail ©

Cultura Federal

culturadigitalhidal.

e 56' CULTUR
Reuniones o invitaciones

testing@cecultah.go.

Actividad 4: Taller de organizacién de la informacién: bases de datos

La actividad estaba programada para su desarrollo en el mes de septiembre, y fue desarrollada
exitosamente en el mes de diciembre. Para el desarrollo del taller, se desarrollé6 un micrositio
promocional alusivo al curso, se realizé la invitacién por correo electrénico a todo el personal y se
aperturd al publico en general.
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©) @ centro de Cultura Digital del Estado de.. [(NIEEM ¢ Personalizar < 5 B 2+ Afladic & EditarEvento & sitekit WPForms %) Eventos (7] Duplicate Post

«Todos los Eventos
Este evento ha pasado.

Taller en linea “Organizacién de la Informacion”

diciembre 6 @ 12:00 pm - 2:00 pm

Taller en linea

ORGANIZACION
DE LA INFORMACION:

TIPS Y RECOMENDACIONES PARA
SU PROCESAMIENTO EN HOJAS
DE CALCULO

Aprende a manejar y organizar datos de
manera eficiente usando hojas de célculo, asi
como aplica consejos practicos para
estructurar, analizar y presentar informacion

de forma clara y efectiva. Fecha:

6 de diciembre de 2024

Objetivos del taller: -
Hora: Transmision:

* Aprender las funciones basicas y e GoogieiEst

avanzadas de las hojas de calculo.

: e Imparte:
* Oraganizar datos de manera légica v 20 .

Y /8

Link al sitio de aterrizaje de la convocatoria al curso: https://ccd.culturahidalgo.gob.mx/evento/taller-
en-linea-organizacion-de-la-informacion/

google.com

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

16 res puestas VerenHojasdecalcule  §
seaceptan respuestas  iffY)

Resumen Pregunta Individual

Usuarios que han respondido

Correo electrénico

biblioteca@hidalgo.gob.mx
cic.restauracion01@gmail.com
pberthaesperanza@gmail.com
nayeliyhv@hidalgo.gob.mx
angelicazmpudiac@gmail.com
morehgo@gmail.com
andree052608@gmail.com

rafaelpadillaperez5@gmail.com

Nombre(s) IO copiar grafico

16 respuestas


https://ccd.culturahidalgo.gob.mx/evento/taller-en-linea-organizacion-de-la-informacion/
https://ccd.culturahidalgo.gob.mx/evento/taller-en-linea-organizacion-de-la-informacion/
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Formacion continua DGCD Taller Organizacion de la Informacion, diciembre 2024 (respuestas) & Guardado en Drive o) 8 compartr + %
Archive  Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda
Q Menis o ¢ @ § 100% - | € % O 9 13| Roboto v [ -[10]+ B I & A2 @ Lt H-A-lcoc B @M Y @ = ~
~ | fx Marcatemporal
x 3 c o 3 £ c H ’ 3

Marca temporal reccion de correo electrénico ~  Nombre(s) Apelidopaterno v Apellido matemo Teléfono celular cha de nacimiento ~  Género Escolaridad Situacién Iaboral actual ~

4/12/2024 9:54:18  biblioteca@hidalgo.gob.mx Jorge Escobar Torres 7712174534 17/03/1966  Hombre Secundaria Empleada(o) ico Hida

4/12/2024 9:59:59  cic.restauracion01@gmail.com Juan Manuel Lépez Martinez 7711221178 3/06/1975 Hombre Educacién media superi Empleada(o) México Hida
4/12/2024 10:33:24  pberthaesperanza@gmail.com Bertha Esperanza Pérez Rios 5562919221 3/07/1963  Mujer Educacion superior Empleada(o) México Hida
4/12/202411:0119  nayeliyhv@hidalgo.gob.mx Nayeli Yarazeth Herndndez Vézquez 7712796099 9/01/1983  Mujer Educacién superior Empleada(o) México Hida
4/12/202412:53:45  angelicaampudiac@gmail.com Angelica Ampudia Cervantes 7713337829 1/09/1972  Mujer Educacién media superi Desempleada(o) México Hida
4/12/202418:31115  morehgo@gmail.com Ernesto Molina Reyes 7714111678 4/03/1962  Hombre Educacion superior Empleada(o) México Hida
5/12/2024 14:21:06 andree052698@gmail.com Andree Rene Lopez Hernandez 7712884982 17/03/1998 Hombre Educacion superior Empleada(o) México Hida
5/12/202414:55:56  rafaelpadillaperezS@gmail.com Rafael Padilla Perez 5576870379 21/11/1998 Hombre Educacion superior Empleada(o) México Hida
5/12/2024 14:56:53  vicenteglez72@gmail.com Vicente Gonzélez Moreno 7717752205 5/04/1972 Hombre Educacién superior Empleada(o) México Hida
6/12/2024 11:56:31  sarai.gabriel@hidalgo.gob.mx sarai Gabriel Patifio 5574920680 27/02/1987  Mujer Educacién superior Empleada(o) México Hida
6/12/2024 11:59:02  carmen.hernandez@hidalgo.gob.mx Maria del Carmen Hernandez Fuentes 5543026473 6/12/2024 Mujer Educacién superior Empleada(o) México Hida
6/12/2024 12:04:15  angelicaampuduac@gmail.com Angelica Ampudia Cervantes 7713337829 1/09/1972  Mujer Educacién media superi Desempleada(o) México Hida
6/12/202412:19:00  cic patricia.ordones@gmail com Patricia Ordofiez Hernandez 7711587688 5/02/2025 Mujer Educacion media superi Empleada(o) México Hida
6/12/2024 12:21:03  alesr2608@gmail.com Alejandro Lorenzo Ramirez Samperio 7711911325 26/08/1976 Hombre Secundaria Empleada(o) México Hida
6/12/2024 12:34:54  berth_65@hotmail.com HUMBERTA BADILLO GERVANTES 7711181912 25/03/1965 Mujer Educacién superior Empleada(o) México Hida
6/12/2024 12:39:35  cic.patricia.ordones@gmail.com Patricia Ordoiiez Hernéndez 7711587688 5/02/1969  Mujer Educacién media superi Empleada(o) México Hida

Participantes registrados.
..... Centro de Cultura Digital de Hidalgo

7h-Q
jAtencion a todos los interesados en mejorar sus habilidades con hojas de calculo!

Te invitamos a nuestro curso en linea "Organizacion de la Informacién”, donde aprenderas tips,
recomendaciones y consejos practicos para trabajar de manera eficiente con hojas de calculo. il

“* Fecha: 6 de diciembre () Hora: 12:00 horas ® Plataforma: Google Meet

No t... Ver mas

Taller en lin

ORGANIZACION

DE LA INFORMACION:

TIPS Y RECOMENDACIONES PARA
SU PROCESAMIENTO EN HOJAS
DE CALCULO

Aprende a manejar y organizar datos de
manera eficiente usando hojas de célculo, asi
como aplica consejos practicos para
estructurar, analizar y presentar informacion
de forma clara y efectiva.

3

Fecha
6 de diciembre de 2024
Objetivos del taller:

Hora Transmision

* Aprender las funciones basicas y 00 hores Goople Meet

avanzadas de las hojas de calculo.
* Organizar datos de manera légica y

Imparte:
Ing. Eliel Trigueros Hernandez

coherente.
* Utilizar formulas y herramientas para Mas inf 1Cion y registro
analizar informacién. https://cutt.ly/weZXwpgA
* Crear graficos y tablas para visualizar
datos.

* Conocer las mejores practicas para
gestionar y almacenar datos.

iNo pierdas esta oportunidad de transformar
tu manera de trabajar con datos!

F ¥ "

Promocional publicado en Facebook.
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PadronAyudasSegundoTri Eliel Trig [u ] X
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4 AA AB AC AD AE AF AG AH -
ESTE CRITERIO
APLICA A PARTIR CALCULO
DEL 01/0412023 -> DE EDAD
Edad (en Sexo, en su caso ccuantos ll mavores J| ENTRE 20 Y CcoN
Il sucaso)  (catilogo) SEXO  PERSONAS SON? DE 50 30 FORMULA
2 Hombre 1 36 06/12/2024 365126896
3 31 Mujer 1 " HVALOR!
4 47 Mujer 1 " HIVALOR!
5 19 Mujer 1 25
6 20 Hombre 1 2
7 36 Hombre 2 75
8 36 Hombre 41
9

10 Diferencia Diferencia Simetrica
ESTE CRITERIO

APLICA A PARTIR

DEL 01/04/2023 -> Hugo Hogo
Edad (en Sexo, en su caso. B J B

LAl su caso) (catalogo)

12 63 Hombre

13 31 Mujer

14 47 Mujer Laspersonas que Laspersonas que Laspersonas que Las personas que

15 19 Mujer cuenten con un cuenten Auto y cuenten Bicicleta cuentan con Auto o

16 29 Hombre medio de transporte:  Biciclieta pero no con Auto Bicicleta, peronolos

17 36 Hombre Auto o Biciclieta dos

:g 36 Homive Hugo,Paco, Luis Paco Hugo Hugo, Luis

20 Acatlan -
Hoja1 | Hoja2 ® « »

(4 Accesibilidad: es necesario investigar B @ @O - 1 + 100%

0124p. m.
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Chat ¢r Destacados Eliel Trigueros Hernandez <cliel trigueros@hidalgo.gob.mi @ 1254 (hace 8 minutos) Yy €@ i
para Sarai, Maria = @
(@) ® Pospuestos ~
Meet de: Eliel Trigueros dez <eliel.tri i gob.mx
ey para:  Sarai Gabriel Patifio <sarai.gabriel@hidalgo.gob.mx>, -
[) Borradores 1 = Maria del Carmen Hernandez Fuentes
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Materiales de trabajo entregados.



