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Director General de Innovacron y
Emprendimiento Cultural

Pachuca de Soto, Hgo., 1 de octubre de 2024

TARJETA INFORMATIVA
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Difector de Administracién, Vbcal EjeCUthO \%
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Reciban por este conducto un saludo cordial mediante el cual, con el propédsito de dar.
continuidad a las actividades asociadas al Comité de Control Interno y Desempefio
Institucional, asi como otros programas y proyectos de la Secretaria de Cultura y Consejo
Estatal parala Culturay las Artes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe
de actividades asociadas al Plan Institucional de Tecnologias de la Informacién del periodo
de julio-septiembre de 2024, mismas que fueron realizadas por personal del &rea a mi cargo

y su servidor.

Sin otro particular por el momento, me rdjtero a sus érdenes.
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Resumen de actividades

El periodo, se caracterizd por la continuidad en el uso de los motores de pago la venta en linea
de boletos para eventos artisticos y culturales y control de aforos.

Dentro de las actividades destacadas en el periodo, se tuvo una visita en el Centro Cultural de
los Pinos en la ciudad de México en el marco de la actividad “Hidalgo en los Pinos” en donde se
recibieron a mas de 60 personas en la sala de proyecciones durante la transmisién del
documental “Tlachiguero; asimismo, en el Centro de Cultura Digital se tuvieron 4 proyecciones
de cine y cortometrajes con una asistencia estimada de mas de 80 personas; se tuvo también
la puesta en operacién de la Taquilla Digital para la venta de boletos de los Conciertos y
actividades como la “75 Muestra Internacional de Cine”, “Concierto Fiesta Mexicana 2024",
“Concierto Musicampus VII", “Espectaculo Musical Son 14", “La Cucarachita Martina” y “Musica
para los ojos” en donde se emitieron 1 mil 848 boletos, y se generaron $26,450.00 pesos en
ingresos. Asimismo, se realizaron eventos de asistencia técnica y asesoria a usuarios en materia
de tecnologias de la informacidn; se hizo el envio de 9 campafas de mailing masivo para llegar
a un total de 177 mil 879 para incentivar la venta y descarga de boletos en linea; se continuaron
las tareas de digitalizacién de acervos y fondos de archivo histérico, asi como la publicacién de
contenidos en repositorios; asi como se llevaron a cabo 3 funciones de cine debate en el marco
de la colaboracién México-Francia con el Institut Romain du FLE (francais langue étrangére).
De igual manera, se realizé la implementacién (desarrollo, capacitacién y entrega de cuentas
de usuario) de un Sistema Interno de Correspondencia mediante el cual, el Despacho de Ia
Secretaria de Cultura realiza el turno de todos los oficios o asuntos de la institucidén a cada una
de las areas.

Por otra parte, una actividad destacada fue la 24° Feria del Libro Infantil y Juvenil Hidalgo 2024,
para la cual se realizé la instalacién de cableado estructurado e implementacion de puntos de
acceso a Internet en el Centro Cultural del Ferrocarril, en donde se realizé la transmisiéon de 74
eventos en vivo, consiguiendo un alcance de 231 mil 385 internautas y 20 mil 448 reacciones.
Asimismo, 5 mil 873 internautas accedieron a 32 mil 294 paginas web del micrositio habilitado
en https://fliih2024.culturahidalgo.gob.mx/. De igual manera, para incentivar la participacién de
todas y todos los hidalguenses, se hicieron 2 campanas de e-mail marketing a mas de 63 mil
personas. También se visito al Instituto Tecnoldgico Superior del Oriente de Hidalgo (ITESA) en
la ciudad de Apan, Hidalgo, en donde se llevaron 3 actividades con motivo de la Feria del Libro
Infantil y Juvenil, logrando una participacién de mas de 300 estudiantes.

Al periodo que se informa, no se han observado incidentes, salvo los solicitados y atendidos en
su momento con oportunidad como soporte técnico. Se hizo también la revisién de lineas
telefénicas y servicios de Internet de la Secretaria de Cultura, el Consejo Estatal para la Cultura
y las Artes de Hidalgo (sobre todo, apoyo al personal derivada de la remodelaciéon de Plaza
Judrez y consecuente regreso (del Foro Cultural Efrén Rebolledo al Teatro Hidalgo Bartolomé
de Medina), asi como la Escuela de Mdusica del Estado de Hidalgo.

Asimismo, de manera paralela, se realizaron acciones de continuidad para operar y brindar
mantenimiento y actualizaciones a servidores, sistemas operativos, sistemas de informacién y
plataformas ya existentes en el marco de la Agenda Digital de Cultura para apoyar en las
operaciones de la institucion.
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Asi, en el periodo, se obtuvieron los siguientes datos estadisticos de interés extraidos de los
motores de seguimiento de Google Analytics y otras herramientas de reporte estadistico:

a'glna Web de CItu ra o oy ~ Usuarios
S - \Visitas 136,536

Taquilla en linea ' Usuarios 8,828
V 7 ‘ i S ' Visitas - N 39,510
Editorial Digital Usuarios 1,535
7 Visitas 3,997

Campus Virtual Usuarios 187
Tienda en linea Margarita Michelena Usuarios 400
- - - 7 - VlSltaé . 7 2,308
Estudio de Industrias Culturalesy Creativas Usuarios 331
- \Visitas 1,462

Memoria de Hidalgo Usuarios 6,769

- - ” V - . - | 7\/7iSitaS 7 . 7 89,35

Feria del Libro Infantil y Juvenil Hidalgo 2024 Usuarios 6,101
- - 'V15|tas 32,919

Es importante destacar en este contexto, que gran parte de los productos elaborados, han sido
desarrollados con personal de la propia dependencia con el propdsito de evitar la dependencia
y sujecién a las condiciones o restricciones que proveedores externos puedan establecer para
la misma. De igual manera, se mantuvo el apoyo cotidiano a las areas en tareas que van desde
la asesoria y soporte técnico en sitio al personal, hasta temas de implementacién de redes,
configuracién de dispositivos y/o generacién de scripts o pequefas aplicaciones web para la’
colaboracién y/o recoleccion de informacién en linea.

El presente informe de actividades, ha permitido identificar el papel de las TIC's como
herramientas indispensables para el ejercicio administrativo, de automatizacién,
sistematizacion, descentralizacién y de exploracién de horizontes que nos han permitido, no
unicamente solucionar problematicas, contingencias o necesidades determinadas, sino hacer
sostenible la innovacién y desarrollo de productos fisicos interactivos mediante la academia,
investigacion y exploracion de horizontes. :
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Evidencias

Funcidn de Cine en el Centro Cultural Los Pinos, en la Ciudad de México
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CULTURA & -
€ Teatro Guillermo Romeo de Vivar

27 Jul 2024 08:00PM Tectro Guillasmo Remio 2o
de Vivar, Pachuca de
Soto

Evento 75 Muestra Internacional de Cine en la Taquilla Digital



Uila.cecultah.gob.mx/adr

ReFone de Boletos Vendidos
Del 2024-07-017 al 2024-09-30

Atencidn a visitantes en el Centro de Cultura Digital
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Funcién de cine francés.

Instalacién de Infraestructura de Redes de Area Local en el Centro Cultural del Ferrocarril y
habilitacion de gestor de transmisiones StreamYard
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Visita al ITESA con motivo de la FLIJH2024
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2 root@felipeangeles: ~ X + v

Permission denied, please try again.

root@culturahidalgo.gob.mx's password:

PS C:\Users\keivi> ssh root@felipeangeles.culturahidalgo.gob.mx
root@felipeangeles.culturahidalgo.gob.mx's password:

Welcome to Ubuntu 20.84.6 LTS (GNU/Linux 5.4.8-195-generic x86_64)

* Documentation: https://help.ubuntu.com
* Management: https://landscape.canonical.com
* Support: https://ubuntu.com/pro

System information as of Mon Sep 30 17:16:01 CST 2024

System load: ©.84 Processes: 243

Usage of /: 84.8% of 77.35GB  Users logged in: 8

Memory usage: 58% IPv4 address for eth®: 157.245.226.144
Swap usage: 2% IPvl address for etho: 18.46.0.6

Expanded Security Maintenance for Applications is not enabled.

136 updates can be applied immediately.
To see these additional updates run: apt list —upgradable

29 additional security updates can be applied with ESM Apps.
Learn more about enabling ESM Apps service at https://ubuntu.com/esm

#%% System restart required **x

You have new mail.

Last login: Sat Sep 14 ©8:31:41 2024 from 189.142.222.22
root@felipeangeles:~# sudo apt update & apt upgrade -y

Actualizacién de sistema operativo de servidores

% root@felipeangeles: ~ X + v

Get:135 http://ppa.launchpad.net/ondrej/php/ubuntu focal/main amdéd php8.1 all 8.1.38-1+ubuntu20.84.l+deb.sury.org+l [41.5 kB]
Get:136 http://ppa.launchpad.net/ondrej/php/ubuntu focal/main amdét!l php8.1-xsl all 8.1.36-1+ubuntu20.64.1l+deb.sury.org+l [41.2 kB]
Fetched 52.3 MB in 4s (12.9 MB/s)

apt-listchanges: Reading changelogs...

Extracting templates from packages: 188%

Preconfiguring packages ...

(Reading database ... 182744 files and directories currently installed.)

Preparing to unpack .../libnss-systend_245.4-4ubuntu3.24_amd6t.deb ...

Unpacking libnss-systemd:amdsf (245.4-ubuntu3.24) over (245.4-tubuntu3.23) ...

Preparing to unpack .../udev_2u5.4-Uubuntu3.24 amded.deb ...

Unpacking udev (205.4-tlubuntu3.24) over (2u5.4-tubuntu3.23) ...

Preparing to unpack .../libudevl_245.4-Hubuntu3.24_amdéld.deb ...

Unpacking libudevl:amdéd (245.4-tlubuntu3.24) over (245.4-fubuntu3.23) ...

Setting up libudevl:amd6t (2u5.4-UHubuntu3.24) ...

(Reading database ... 182744 files and directories currently installed.)

Preparing to unpack .../systemd-sysv_24S.4-tubuntu3.24 amdé4.deb ...

Unpacking systemd-sysv (245.4-8ubuntu3.24) over (205.4-lubuntu3.23) ...

Preparing to unpack .../libpam-systemd_245.4~4ubuntu3.24_andéd.deb ...

Unpacking libpam—systemd:amd6l (205.4-ubuntu3.2U) over (245.4-Uubuntu3.23) ...

Preparing to unpack .../libapparmorl_2.13.3-7ubuntu5.4_amdsd.deb

Unpacking libapparmorl:amd64f (2.13.3-7ubuntu5.4) over (2.13

Preparing to unpack .../systemd_205.4-4ubuntu3.24_amdé6d.deb ...

Unpacking systemd (245.U4-dubuntu3.24) over (245.4-Uubuntu3.23) ...

Preparing to unpack .../libsystemd®_2u5.4-tubuntu3.24_amdé6l.deb ...

Unpacking libsystemd0:amd6d (2u5.4-tubuntu3.24) over (245.4-Hubuntu3.23) ...

Setting up libsystemdO:amdéfi (245.4-fubuntu3.24) ...

Selecting previously unselected package debsuryorg-archive-keyring.

(Reading database ... 1827U4 files and directories currently installed.)

Preparing to unpack .../88-debsuryorg-archive-keyring_2624.82.05+ubuntu20.84.l+deb.sury.org+l_all.deb ...
Unpacking debsuryorg~archive-keyring (2024.02.05+ubuntu20.64.l+deb.sury.org+l) ...

Preparing to unpack .../81-php-common_2%3a95+ubuntu26.04.1l+deb.sury.org+l_all.deb ...

Unpacking php-common (2:95+ubuntu20.84.1+deb.sury.org+1) over (2:94+ubuntu20.eu.l+deb.sury.org+2) ...
Preparing to unpack .../02-php8.3-opcache_8.3.12-1+ubuntu26.64.1l+deb.sury.org+l_andéld.deb ...

Py

Actualizacién de sistema operativo de servidores
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Paginas
Porfolio
Recomendaciones
Comentarios
Spectra
Mensajes
Aparienda
Plugins
Usuarios
Herramientas

Ajustes

{9" Duplicator

Packages » All

iding Package Files..

™

10.64GB 20240930_secretariadeculturadelestad

Building Package £ 55%
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Backup de pagina web https://culturahidalgo.gob.mx/



