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1.- Introduccion

La Agenda Digital de Cultura, es una estrategia institucional en el contexto de la sociedad
de la informacién y el conocimiento mediante la que asumimos nuestro compromiso firme
para construir espacios propicios mediados por la tecnologia en donde la creatividad, la
preservacion y la difusién de nuestras manifestaciones artisticas y culturales florezcan,
garantizando asi el acceso universal a la cultura.

A través de la integracién de tecnologias digitales a procesos tradicionales, fomentamos la
innovacidén, garantizamos la inclusién digital y preservamos nuestra rica herencia cultural
para las generaciones presentes y futuras conectando a todas y todos los hidalguenses con
el patrimonio, y permitiendo que las voces locales resuenen en plataformas globales.

Asimismo, esta agenda busca no solo preservar nuestras raices, sino también inspirar e
incentivar nuevas creaciones y colaboraciones en un ambiente de sostenibilidad y
resiliencia, enrigueciendo asi la identidad cultural y experiencia humana de todas y todos
los hidalguenses.

La presente iniciativa, mantiene los principios y contexto de la Sociedad de la Informacién
y el Conocimiento, un término que comenzd a utilizarse en Japdén durante los aflos sesenta
para referirse de manera profunda al fendmeno mediante el cual las interacciones sociales
de las personas con su entorno (gobierno, organizacién, sociedad, familia, etc.)
comenzaban a realizarse de manera exhaustiva a través del uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacién (TICs) para la creacién, distribucidon y manipulacién de
informacién en la actividad cultural, econédmica y social.

BIENVENIDO

Editorial Digital
del Estado de Hidalgo
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Es pertinente resaltar que el primer antecedente fue el esfuerzo realizado por la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en la Conferencia de Plenipotenciarios de
Malaga-Torremolinos en 1973', en donde se establecié el 17 de mayo como fecha para
celebrar el Dia Mundial de las Telecomunicaciones con el propdsito de conmemorar la
fundacién de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y la firma del primer
Convenio Telegrafico Internacional en 1865; posteriormente, en la Resolucién
A/RES/60/2522 del 27 de marzo de 2006 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, se
proclamo el 17 de mayo como Dia Mundial de la Sociedad de la Informacién.

En noviembre de 2006, la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT en Antalya (Turquia)
decidié finalmente celebrar el Dia Mundial de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la
Informacién el 17 de mayo. En la Resolucién 68* actualizada se invita a los Estados Miembros
y los Miembros de Sector a celebrar todos los anos ese dia organizando programas
nacionales apropiados con objeto de:

e Estimular la reflexion y el intercambio de ideas sobre el tema elegido por el Consejo
de la UIT.

e Realizar debates sobre los diversos aspectos del tema con todos los miembros de la
sociedad.

e Elaborar un Informe que recoja las deliberaciones nacionales sobre los diferentes
aspectos del tema, que se remitira a la UIT y al resto de los Miembros

Bajo este contexto, anualmente y desde el afo 2018, cada 17 de mayo, celebramos en el
Centro de Cultura Digital de la Secretaria de Cultura el Dia Mundial de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién y Conocimiento con actividades
culturales asistidas por las tecnologias de la informacién y comunicacién, software y
hardware libre, hacks y experimentos de todo tipo.

2.- Integrantes

Autoridades promotoras de la practica:

e Mtra. Neyda Naranjo Baltazar, Secretaria de Cultura.
e Mtra. Irma Balderas Arrieta, Subsecretaria de Desarrollo Cultural.

! Documentos de la Conferencia de Plenipotenciarios (Mdlaga-Torremolinos, 1973). Disponible en:
https://search.itu.int/history/HistoryDigitalCollectionDocLibrary/4.11.51.es.304.pdf (Accedida: 25 de junio de 2024).

2 Cumbre Mundial sobre la sociedad de la informacién. Disponible en: https://www.itu.int/wisd/2006/res-60-252-es.htm|
(Accedida: 25 de junio de 2024).

3 Cumbre Mundial sobre la sociedad de la informacidn. Disponible en:
https://www.itu.int/net/wsis/docs/background/resolutions/pp06-68-es.html (Accedida: 25 de junio de 2024).
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Equipo de trabajo:

e Mtro. Keivin Wedell Reyes Gutiérrez, Director General de Cultura Digital.
¢ Ing. Eliel Trigueros Hernandez, Coordinador de Innovacién y Sistemas.
e Tec. Patricia Ordofiez Hernandez, Coordinadora de Archivos.
e Tec.Juan Manuel Lépez Martinez, Coordinador de Restauracion.
3.- Antecedentes

Con la creacion de la Secretaria de Cultura en el afno 2017-2018, se identificé un area de
oportunidad para el sector cultural que cambiaria la forma en que la sociedad percibia y
participaba en las expresiones artisticas y patrimoniales. Con el antecedente de que,
histéricamente, la cultura no ocupaba un lugar central en las agendas gubernamentales, y
bajo la influencia de un organismo publico descentralizado (Consejo Estatal para la Cultura
y las Artes de Hidalgo, CECULTAH), que carecia de una politica publica especifica que
impulsara el desarrollo cultural de manera integral, los recursos asignados al rubro eran
escasos, y en cuanto al de tecnologia, permanecia inexplorada y subutilizada.
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En ese contexto, como pioneros en el sector, se tomd un paso audaz y necesario para
redefinir la relaciéon entre la sociedad y su patrimonio cultural mediada por la tecnologia,
con multiples razones y necesidades profundas en el sector:

e La necesidad de una Politica Cultural Integral que promueva la diversidad, la
creatividad y la participaciéon ciudadana, por medio de la propia institucion como
vehiculo para articular esta vision.

e La descentralizacién de los servicios artisticos y culturales, dado que no se habia
logrado cohesionar los esfuerzos culturales realizados por gobierno, asociaciones,
particulares, etc. en todo el estado.

Con lo anterior en consideracion, el desarrollo tecnoldgico institucional comenzé a darse a
través de la creacion sitios web, sistemas de informacién de apoyo a la gestidn, tramites y
servicios en linea, modernizacién y equipamiento de equipo de cdmputo, capacitacién y
desarrollo de habilidades digitales, incorporacion de la filosofia del software y hardware
libre, desarrollo de experimentos tecnoldgicos, trabajo con escuelas y estudiantes, etc. En
su conjunto, este desarrollo tecnolégico fue el motor de cambio.

En un contexto de falta de inversion en tecnologia que habia dejado a la cultura en la
penumbra digital, con herramientas rudimentarias que se utilizaban principalmente para
difundir informacidn basica, la Secretaria de Cultura reconocié que la tecnologia podia ser
un aliado poderoso ya que a través de ella y al dia de hoy, se ha utilizado desde la
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digitalizacién de archivos histéricos hasta la creacion de plataformas interactivas para el
publico, razén por la cual se abrieron nuevas posibilidades.

Hoy en dia, tenemos clara nuestra busqueda de un brindar a la ciudadania el acceso
universal a la cultura, la cual no debe ser un privilegio reservado para unos pocos sino que
debe estar al alcance de todos, sin importar su origen, género, competencias o nivel
socioecondmico. Democratizando su acceso, se crearon no solo espacios fisicos de
interaccién y encuentro (como el Centro de Cultura Digital) sino que también se derribaron
barreras digitales y geograficas implementando tramites y servicios en linea, aplicaciones
y herramientas que permitan conocer y reconocer la riqueza cultural de nuestro estado.

Asi, bajo la premisa de que la cultura es un derecho fundamental, en el afio 2022 la
Secretaria de Cultura del Estado de Hidalgo se embarcé en una misién apasionante para
continuar explorando las posibilidades de la tecnologia, en donde asigné $1'399,926.72
pesos con vision de futuro para abrié las puertas de la cultura a todos. El resultado al dia de
hoy, ha sido un renacimiento cultural que ha permitido a los artistas y creadores para
explorar nuevas formas de creacién, y que continua trascendiendo fronteras del estado
mediante la difusién de contenidos culturales digitales y resonando en el corazén de cada
hidalguense.

4.- Objetivos
Objetivo general

Promover la integracion de tecnologias digitales en el ambito cultural de Hidalgo,
fortaleciendo la creatividad, la preservacion del patrimonio y la difusién de las
manifestaciones artisticas para brindar acceso universal a la cultura.

Objetivos especificos

1. Acceso universal, libre y con participacién activa:

o Ampliar el acceso abierto a contenidos culturales digitales para todas y todos
los hidalguenses, independientemente de su ubicacién o habilidades
digitales.

o Fomentar la participacién activa en plataformas culturales virtuales,
promoviendo la interaccién y el didlogo.

2. Preservacion digital de la memoria histérica y cultural de Hidalgo:

o Digitalizar y catalogar documentos histéricos, fotografias, grabaciones y
objetos culturales que permitan garantizar el derecho cultural a la memoria.

o Establecer un repositorio digital seguro y accesible que garantice el accesoy
preservacién de fondos y colecciones a largo plazo.

3. Innovacién y creacién artistica:

o Facilitar la colaboracion entre artistas, creadores y tecndlogos para impulsar

la creacién y producciéon de contenidos culturales digitales.
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o Fomentar la experimentacidon y la creacidén de obras artisticas especificas en

entornos digitales y virtuales.
4. Formacion y alfabetizacion digital:

o Capacitar a artistas, agentes culturales y publico en general en
competencias digitales y software libre.

o Desarrollar programas formativos presenciales y en linea que promuevan el
uso responsable y creativo de la tecnologia.

5. Promocién y difusién en linea:

o Disefar estrategias de difusion digital para promover eventos culturales y
atraer audiencias locales e internacionales.

o Utilizar redes sociales, blogs y plataformas de streaming para difundir la
riqueza cultural de Hidalgo.

6. Planeacién, evaluacién y monitoreo continuo:

o Establecer sistemas de informacién que permitan el monitoreo de
indicadores de impacto para medir el desempeno de los planes y programas
institucionales.

o Generar reportes y evaluaciones periédicas para la toma de decisiones que
permitan realizar las oportunidades de mejora en funcién de los resultados

obtenidos.

Acceso universal,
librey con
participacion activa

Preservacion digital

Plan ion, i
aneacio de la memoria

evaluaciony A
monitoreo continuo hlstggc:izaclgléural

Promociony Innovaciony
difusion en linea creacion artistica

Formaciény

alfabetizacion
digital
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5.- Descripcion de la practica

La Agenda Digital de Cultura, es una hoja de ruta centrada en promover los derechos
humanos y sociales de artistas, creadores y ciudadania en general mediante la
comprension y aprovechamiento de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, la generaciéon de incentivos para el fortalecimiento de las industrias
creativas, asi como también, garantizar un flujo de acceso universal a los bienes culturales,
objetos artisticos y/o del patrimonio y servicios culturales de una manera mas equilibrada,
equitativa e inclusiva. Sus productos, son multiples, muy variados, aplicados y funcionando
en distintos niveles de la Secretaria.

Particularmente, la Agenda Digital de Cultura se centré en 3 aspectos especificos:

1- Desarrollo de sistemas de informacién y fortalecimiento de la infraestructura
tecnoldgica existente (sin casi presupuesto) para la creacién de soluciones a la
medida de las necesidades institucionales y del sector artistico y cultural para el
fortalecimiento institucional.

2- Generacion de plataformas publicas y micrositios orientados a difundir la riqueza
cultural de nuestro estado y las actividades que desarrolla de manera cotidiana la
Secretaria de Cultura, considerando en el camino, el cumplimiento de obligaciones
de transparencia y de rendicién de cuentas.

3- Experimentosy cultura digital como mecanismos para la participacién ciudadana, la
interaccion con creadores, y la exploracién de tecnologias libres y de cédigo abierto
qgue permitieran un mayor aprovechamiento e independencia tecnoldgica para el
beneficio del sector cultura.

Desarrollo de
sistemas de
informacién e
infraestructura

Publicacién de

contenidos en Experimentos y

plataformasy cultura digital
sitios web
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De manera sintética, al dia de hoy, podemos destacar los productos destacados de la
presente iniciativa:

Sistemas de informacién de apoyo a la gestion

e | UGl

Sistema de monitoreo, seguimiento y captura de
actividades de las distintas unidades administrativas de
la Secretaria de Cultura.
https://cultusgob.culturahidalgo.gob.mx/

Sistema Integral de Administraciéon Documental del
CECULTAH

Sistema de gestion documental y seguimiento del
Sistema Institucional de Archivos del CECULTAH.
https://archivo.cecultah.gob.mx/

Sistema de Seguimiento de Solicitudes de Pagos
Herramienta interna de gestioén para la trazabilidad y
monitoreo de tramites de pago a proveedores.
https://sistemas.cecultah.gob.mx/sissp/

Plataformas publicas y micrositios

IR, p3gina Web de Cultura
IS, sitio web institucional de la Secretaria de Cultura en
donde se publican convocatorias, boletines de prensa,
recursos de interés e informacién administrativa.
https://culturahidalgo.gob.mx/

8 e Taquilla Digital

- Plataforma de venta de boletos en linea de actividades
= | artisticas y culturales de la Secretaria de Culturay
o |7 CECULTAH.

O ——— https://taquilla.cecultah.gob.mx/
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Memoria de Hidalgo

Plataforma de difusién del patrimonio documental de
Hidalgo que, por su valor, caracteristicas y trascendencia,
han sido resguardados o intervenidos para su
preservacioén, organizacioén y difusién para el
fortalecimiento de la identidad y derecho cultural a la
memoria de todas y todos los hidalguenses.
https://memoria.culturahidalgo.gob.mx/v2/

Editorial Digital

Es una plataforma en Internet que pone a disposicién de
los visitantes, la produccién editorial institucional de la
Secretaria de Cultura en sus

distintas etapas, para el acceso al ciudadano.
https.//editorialdigital.culturahidalgo.gob.mx/

Campus Virtual

Es una plataforma de imparticiéon de cursos de
capacitacion en modalidad on line orientada al desarrollo
y/o actualizacién de conocimientos y habilidades del
sector cultural y poblacién en general.
https.//campus.culturahidalgo.gob.mx/

Estudio Industrias Culturales y Creativas

En este sitio, encontraras un andlisis del estado de las
industrias culturales y creativas de Hidalgo elaborado
con los datos disponibles del Censo Nacional del INEGI y
DENUE.

https://icc.culturahidalgo.gob.mx/

Muestra Gastrondmica de Santiago de Anaya

Sitio de difusién de actividades y registro de visitantes de
la Muestra Gastrondmica de Santiago de Anaya que se
realiza anualmente.
https://muestragastronomica.culturahidalgo.gob.mx/

Feria del Libro Infantil y Juvenil de Hidalgo

Sitio de difusidn de actividades, artistas y eventos de la
Feria del Libro Infantil y Juvenil de Hidalgo que se realiza
anualmente.

https://flijh2023.culturahidalgo.gob.mx/
https://flijh2022.culturahidalgo.gob.mx/
http://flijhn2021.culturahidalgo.gob.mx/
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R Centro de Cultura Digital de Hidalgo

. Sitio de difusidn de las actividades, eventos e
infraestructura del del Centro de Cultura Digital del
Estado de Hidalgo.
https://ccd.culturahidalgo.gob.mx/

Directorio de Prestadores de Servicios Artisticos y
- Culturales
‘tﬂ Sitio orientado a la difusién de creadores y gestores
culturales, quienes tanto como generadores de bienesy
M n productos culturales, a partir de la imaginacién, la
& sensibilidad y la creatividad, como también, impulsores
a s a de los procesos culturales al interior de las comunidades
y organizaciones e instituciones, incentivan la
participacion, democratizacién y descentralizacién del
fomento de la actividad cultural.
https://memoria.culturahidalgo.gob.mx/prestadores-de-
servicios-artisticos-y-culturales/

- {- nr e W - . e V.‘|r,' —r

Py Directorio de Cronistas del Estado de Hidalgo
g e ™ Sjtio orientado a reconocer, identificar y difundir el
Jad trabajo de aquellas personas de los distintos municipios
de nuestro estado que, con su actividad, contribuyen a
- ‘% & g registrar, preservar y difundir la historia e investigaciones
™ 5

de cada localidad
https://memoria.culturahidalgo.gob.mx/cronistas-del-
estado-de-hidalgo/

Arenero de Realidad Aumentada

Experimento ludico realizado con un Microsoft Kinect de
una consola Xbox 360 en donde al realizar cambios en la
superficie, las elevaciones de terreno son coloreadas y
dibujadas las curvas de nivel.

Se encuentra fisicamente instalado en el Centro de
Cultura Digital.
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Contador de personas por Software

El presente proyecto, utiliza OpenCV como libreria de
vision artificial por computadora con el propédsito de
“contabilizar” el nimero de personas que entran y salen
de cuadro mediante una cdmara de vigilancia o webcam.
https://ccd.culturahidalgo.gob.mx/contador-de-
personas-por-software/

W1 Reai-Time Monitoreg/Analyss Wirdow

Contador de personas por medio de sensor infrarrojo

El contador que se presenta en este proyecto es un
circuito que cuenta la cantidad de veces que una persona
se interpone entre luz infrarroja y un fototransistor. El
estado de la cuenta se visualiza en un LCD de 16x2,
permitiendo la enumeracion desde el nUmero1al numero
deseado.
https://ccd.culturahidalgo.gob.mx/contador-de-
personas-por-medio-de-sensor-infrarrojo/

Al dia de hoy, uno de los productos mas destacados que fueron concluidos en la presente
administracion, es el denominado Centro de Cultura Digital ubicado en Viaducto Rio de las
Avenidas no. 200, col. Periodistas, de la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, el cual es un
espacio publico habilitado y administrado por la Secretaria de Cultura del Gobierno del
Estado de Hidalgo para servir como punto de encuentro entre creadores, gobierno y
sociedad en el campo de las artes visuales, musica y literatura para la presentacién de las
distintas producciones y
manifestaciones culturales
como cine, diseno y artes
graficas, e-literatura,
animacién, videojuegos,
desarrollo de software,
electroénica, robodtica,
impresion 3D, entornos
virtuales, realidad virtual y
otras areas de interés. Su
desarrollo, se realizé6 con

i A A A" B C D E F G

@
base en el esfuerzo e & ;
involucramiento de ¢ A
distintas areas, asi con la s f B S
prevision presupuestal 7 — Nacmimim
paulatina de proyectos de 8
inversion aplicados en ?

distintas etapas.
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6.- Descripcion e importancia de los nuevos

hallazgos

La Agenda Digital de Cultura ha sido un hito invaluable para la sociedad hidalguense. Hoy
en dia la comunidad artistica y cultura de Hidalgo puede tener la seguridad de que las
tecnologias de la informacién y comunicacion estan a su servicio.

La implementacién de sistemas de informacién de apoyo a la gestidon, influyeron
positivamente en la estandarizacién de la informacién para su posterior tratamiento y
aprovechamiento; un caso particular es la plataforma CultusGob que recolecta informacion
de las areas para el monitoreo de indicadores, inversién, cobertura, resultados, etc., lo cual
permite a autoridades y areas de planeacion, la toma de decisiones en materia de politica
publica.
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Durante la pandemia por COVID-19 en el ano 2020 y 2021, artistas y creadores se
enfrentaron al cierre de espacios publicos en donde tradicionalmente realizaban sus
presentaciones. Con ello en consideracién, la Secretaria de Cultura desarrollé un programa
especifico para el otorgamiento de estimulos y apoyos que, mediante el uso de las TICs y
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sesiones de videoconferencia, permitieron mitigar o disminuir esta problematica.
Adicionalmente, se realizé y publicé en el 2020 un Directorio de Prestadores de Servicios
Artisticos y Culturales con el propdsito de que los ayuntamientos municipalesy la poblacion
en general, pudieran disponer de un catdlogo unico de artistas para su eventual
contratacién de conformidad con su disciplina.
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INICIO > ARTISTAS Y CREADORES DE HIDALGO > ITEMS
Los creadores y gestores culturales, son tanto generadores de bienes y productos culturales, a partir de la imaginacion, la sensibilidad y la
creatividad, como también, impulsores de los procesos culturales al interior de las comunidades y organizaciones e instituciones, a través de la
participacién, democratizacién y descentralizacién del fomento de la actividad cultural. Reconozcamos lo nuestro y promovamos el trabajo y

actividad de los integrantes de este directorio.
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Asimismo, la ciudadania comenzé a demandar cada dia ma&s, servicios en linea
transaccionales que derivaron en el lanzamiento de plataformas como la Taquilla en Linea,
la tienda en linea Margarita Michelena para la venta de libros, la plataforma Editorial Digital
y el Campus Virtual los cuales son usados completamente on line.

Ello ha permitido vislumbrar el valor publico de este tipo de acciones en la vida de las
personas de todas las regiones en distintos niveles:

Derechos culturales y memoria histérica.

Comprensién y aprovechamiento de las nuevas tecnologias.
Incentivos para nuevas formas de creacidén cultural y artistica.
Acceso universal a los bienes y servicios culturales.
Diversidad, equidad e inclusién social.

Al dia de hoy, se ha normalizado en nuestros publicos y audiencias, por ejemplo, la
posibilidad de comprar un boleto para un evento artistico de la Secretaria de Cultura
directamente desde una pagina web y pagando en una tienda de autoservicio,
otorgandonos asi y en todo caso la confianza en nuestros sistemas de informacion.
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La tecnologia ha sido un aliado invaluable para el sector para el cual, se desea seguir
innovando y acercando las ultimas herramientas que les permitan hacer llegar su oficio y
su arte a todos los publicos en las distintas regiones de Hidalgo, México y el mundo.

7.- Metodologia

Dado que la Agenda Digital de Cultura fue concebida en el contexto de la reciente creacién
de la Secretaria de Cultura en el ano 2017 y 2018, el modelo de concepcidn fue el siguiente:

En primer término, resulté necesaria la definicién de objetivos respondiendo a las
preguntas ¢(de qué manera se puede garantizar el acceso universal a la cultura? ;cémo
preservar y difundir la memoria histérica y cultural de Hidalgo?

Con lo anterior en consideracion, se hizo una revisiéon de la literatura existente (Plan
Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo, Programas Sectoriales de Cultura) con lo
cual, comenzé el proceso de identificacidon de fortalezas y debilidades institucionales en
contraste con las amenazas y oportunidades en el sector que fueron posteriormente
incluidas en el Decreto nium. 166 que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de
la Ley Orgdnica de la Administraciéon Publica Estatal y Municipal en el afio 2016, y la nueva
Ley de Cultura para el Estado de Hidalgo de 2018 y el Reglamento de la Ley de Cultura.

Con la normativa, funciones y facultades establecidas para las unidades administrativas de
la organizacién, comenzé asi una fase profunda de recuperacién de la infraestructura
tecnoldégica obsoleta (servidores, servicios de Internet), implementacién de sistemas
operativos y software libre, asi como una politica interna de uso de herramientas de cédigo
abierto tanto para desarrollo como para aplicaciones.

De manera paralela, se desarrollaron talleres de formacidén presencial y la implementacién
de un Campus Virtual como area de oportunidad para compartir y desarrollar nuevas
habilidades y competencias con nuestro personal y el sector artistico y cultural.
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Asimismo, mediante el desarrollo de experimentos para generar tecnologia al interior de la
dependencia, comenzamos a realizar experimentos y hacks de manera regular con el
propodsito de aprender y compartir con entusiastas nuestros hallazgos y resultados,
incentivando asi la participacion y colaboracién con instituciones educativas y
universidades.

Finalmente, es pertinente destacar que, con la inclusién de una unidad administrativa para
la asignacioén presupuestal, se logré establecer cuando menos un antecedente bajo el cual,
los productos generados, no solo sirven como herramientas de apoyo a la gestién sino que
también, para hacer llegar informacioén y contenidos a todo tipo de publicos sin importar
horario o distancia.

Este dltimo punto derivé, por ejemplo, que en la presente administracién, exista 1indicador
en el Programa Sectorial de Cultura 2023-2028 que mide la “Tasa de variacion de sistemas
de informacidén cultural en operacién”, asi como también, otros indicadores que miden el
“Porcentaje de usuarios que acceden a los bienes y servicios culturales en medios digitales”
y “Porcentaje de contenidos culturales publicados”.

8.- Etapas

Como hemos mencionado en los antecedentes, podriamos destacar que la Agenda Digital
de Cultura de Hidalgo es pionera y unica en su tipo dentro del Sector Cultural estatal y, muy
probablemente junto con la generada por la Secretaria de Cultura Federal, Unicas a nivel
nacional.

A grandes rasgos, nos permitimos referir el siguiente esquema de desarrollo:

3.- Definicion de
partidas y 4.- Recuperacion
programa de infraestructura
presupuestal

2.- Disefio
institucional y
marco normativo

1.- Definicién de
objetivos

6.- Disefno de
7.- soluciones a la
Implementacién, medida de
operacion y necesidades
mantenimiento institucionales y
sociales

8.- Evaluacion,
monitoreo y
mejora continua

=
Experimentacion y
desarrollo
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Cronolégicamente hablando, los hitos mas significativos de la Agenda Digital de Cultura
son:

2018

«Agenda
Digital de
Cultura

« Inicio del
Desarrollo
del Sistema
CultusGob

« Pagina Web
de Culturay
Cartelera
Digital

« Sistema de
ISVE][VETelle]3}
y Encuestas
[SEIENE]
Muestra
Gastrono-
mica de
Santiago de
Anaya

2019

* Arenero de
Realidad
Aumentada
para la Feria
del Libro
Infantil y
Juvenil
Hidalgo

e CulturaPass
(antece-
dente de
LELIES
Digital)

e Conclusion
de
CultusGob

* Rutas
Culturales

«ler servidor
VPS

2020

« Editorial
Digital

 Directorio
de
Prestadores
de Servicios
Artisticos y
Culturales

«Tienda en
Linea
Margarita
Michelena

« Campus
Virtual 1.0

*Nuevo
servidor
VPS

« Estudio de
Industrias
Creativas y
Culturales

2021

*» Memoria de
Hidalgo v1.0

» Taquilla
Digital

«Campus
Virtual
(migracion)

» Convenio
CITNOVA
Rincén de la
Ciencia

» Desarrollo
de
videojuegos
para la Feria
del Libro
Infrantil y
Juvenil

2022

» Concepcion
y desarrollo
de proyecto
"Centro de
Cultura
Digital"
((e{ep)}

*la entrega
de
equipamien
to del CCD
(30%)

» Recepcion
de Acervio
de Archivo
Histérico
Juan
Guillermo
Villasana

« Estabilizacio
n de Acervo
Maguey

2023

»2a entrega
de
equipamien
to del
Centro de
Cultura
Digital

* Reapertura
del CCD

« Digitalizacio
n del Fondo
Juan
Guillermo
Villasana

» Migracion
de pagina
Web
institucional
y sistemas

» Recepcién
de acervo
del

2024

* Implementa
cion de
nuevo
repositorio
de archivo
histérico

« Directorio
de Cronistas

» Migracion
del
Directorio
de
Prestadores
de Servicios
Artisticos y
Culturales

» Conclusion
de
digitalizacio
n del Fondo
José
Herndndez

9.- Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo
2022 - 2028

La Agenda Digital de Cultura se encuentra alineada, y cuenta con un indicador para ello,
de conformidad con el "Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028" en su "Acuerdo 3 para el
Desarrollo Econdémico", objetivo "8. Fortalecer la Cultura Digital aprovechando su
infraestructura para la creacién artistica y la preservaciéon y difusion de materiales
histéricos, asi como reservorio de patrimonio cultural estatal y la preservacién de las
lenguas indigenas del Estado." del Programa Sectorial de Cultura 2023-2028, y objetivos "9.
Industria, innovacioén e infraestructuras" y "10. Reduccién de las desigualdades" de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

A la fecha, el desarrollo y continuidad de las operaciones de la Agenda Digital de Cultura
no habria sido posible sin una unidad administrativa formal integrada a la Estructura
Orgénica de la Secretaria de Cultura, misma que para el afio 2023, con la elaboracién del
Programa Sectorial de Cultura, recibié la denominacién actual de “Direccién General de
Cultura Digital”, unidad administrativa que conduce operativamente la practica. Con esto
en consideraciéon, dicha unidad cuenta con una previsidon presupuestal anual ante la
Secretaria de Hacienda mediante gasto de operacién dentro del programa 05 Cultura y
subprograma 1908 Innovacién y Cultura Digital.
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Datos Generales

Tasa de variacion de sistemas de informacién cultural en
operacién.

Descripcion

Mide la variacién en el nimero de sistemas de informacion,
micrositios y reservorios de patrimonio cultural en operacién
respecto al afio anterior.

Alineacion

Acuerdo

3. Acuerdo para el Desarrollo Econémico.

Objetivo

8. Fortalecer la Cultura
Digital aprovechando su
infraestructura para Ila
creacién artistica y Ia
preservacién y difusién de
materiales histéricos, asi
como reservorio de
patrimonio cultural
estatal y la preservacion
de las lenguas indigenas
del Estado.

Objetivo 9. Industria,
innovacion e
infraestructuras.
Objetivo 10. Reduccién
de las desigualdades.

Datos Técnicos

Informes, archivos y
expedientes de la
i ion Ge Id
Periodicidad Anual Fuente Chrace G .
Cultura Digital.
Sistema de Informacién
Institucional CultusGob.
TVSICO = [(SIAAC / SIAAN)-1] * 100
TVSICO = Tasa de Variacion de Sistemas de Informacion
Eérmula | Cultural en Operacion

SIAAC = Sistemas de Informacién del Afo Actual
SIAAN = Sistemas de Informacién del Ao Anterior

fr— e

Documento disponible en: https://culturahidalgo.gob.mx/wp-content/uploads/2023/11/PROGRAMA-
SECTORIAL-DE-DESARROLLO-DE-CULTURA-2023-2028-FINAL-2.pdf
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Sistema Integrador de Ingresos, Programacién, Presupuesto y Evaluacién del Desempenio de la Secretaria de
Hacienda.

10.- Resultados y logros

En el apartado “5.- Descripcion de la prdctica”, se enumerd un listado de productos
culturales desarrollados bajo los principios y filosofia establecida para la Agenda Digital de
Cultura mediante la cual se realizan acciones en concordancia con los modelos de
apropiacién social, transferencia de conocimiento, uso de tecnologia y procesos de
formacién continua en la poblacién, en donde se destacan:

e Sistemas de informacién de apoyo a la gestidén: CultusGob, Sistema Integral de
Administracién Documental del CECULTAH, Sistema de Seguimiento de Solicitudes
de Pagos.

e Plataformas publicas y micrositios: Pagina Web de Cultura, Taquilla Digital, Memoria
de Hidalgo, Editorial Digital, Campus Virtual, Estudio Industrias Culturales y
Creativas, Muestra Gastrondmica de Santiago de Anaya, Feria del Libro Infantil y
Juvenil de Hidalgo, Centro de Cultura Digital de Hidalgo, Directorio de Prestadores
de Servicios Artisticos y Culturales, Directorio de Cronistas del Estado de Hidalgo,
Sistemas de Informacién Geografica.

e Experimentos: Arenero de Realidad Aumentada, Contador de personas por software,
Contador de personas por medio de sensor infrarrojo.
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Con la descentralizacion de la gestion cultural hacia los municipios que ha emprendido la
presente administracion, se esta atendiendo ademas la realidad histérica y el desarrollo
local especifico en el que las TIC “s permitiran una mayor fortaleza de las acciones realizadas
por las distintas unidades administrativas de la Secretaria de Cultura.

Asimismo, el didlogo intercultural ha sido la base mediante la cual se reconocié la
necesidad de incorporar las distintas voces ciudadanas, redes informaticas e Internet en la
promocién y difusién de la cultura para difundir y promover el patrimonio cultural, y para
ofrecer servicios culturales de manera gratuita y universal.

En este punto, es preciso destacar que la presente practica, recibié en el afio 2021, el Premio
I+T Gob 2020 otorgado por el Comité de Informatica de la Administraciéon Publica Estatal y
Municipal (CIAPEM). Asimismo, en el afo 2019, el proyecto “CultusGob”, también recibio el
Premio I+T Gob 2019 por el mismo organismo.

11.- Impacto Econdmico y Social

Desde un punto de vista organizacional, se disponen de sistemas de apoyo a la gestién
interna de la Secretaria y Consejo Estatal para la Cultura y las Artes de Hidalgo que
permiten un mayor control de la operacidén y uso efecto y racional de los recursos. Al
exterior, cada vez son mas las personas que acceden a productos y servicios via Internet,
destacandose en este sentido un mayor consumo de contenidos artisticos y culturales bajo
demanda, compra de productos y servicios en linea, asi como la conduccién de procesos
de convocatorias mediados o apoyados por las tecnologias de la informacién.

La implementacién de tramites y servicios en linea, asi como la digitalizacién procesos
administrativos, ha permitido generar ingresos y ahorros como:

e Ingresos anuales de mas de $500,000.00 mediante la venta de mas de 5 mil boletos
en linea a través de nuestra Taquilla Digital (el costo del boleto fluctia entre los
$50.00 y $200.00 pesos generalmente) sin contar con los boletos de cortesia digital
que por este medio se emiten.

e Venta de libros en Internet a todo el pais con ingresos aproximados de $15,000.00
pesos. Los libros tienen costos que van de los $50.00 MXN a $600.00 MXN
aproximadamente.

e Ahorro en consumo de papel, impresiones y material publicitario por
aproximadamente $1'000,000.00 de pesos anuales.

e Incremento del numero de asistentes a eventos artisticos y culturales.

e Ahorros atribuibles al ciudadano en transporte, viaticos, hospedaje y/o tiempos de
traslado al realizar consultas y tramites a través de procesos mediados por las TIC “s.

e Internamente, el desarrollo de software y adecuacién de infraestructura ha sido
realizado con personal de la propia institucién por lo que, realizando una estimacién
de costos en el mercado, la Agenda de Cultura Digital representa en si cuando
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menos un ahorro estimado de 7 millones 800 mil pesos si hubiesen sido contratados
los servicios con despachos o consultores externos sin contar los costos anuales
asociados a la dependencia tecnoldgicas de los mismos.

En términos globales, el equipo que integra todas las areas de la Secretaria de Cultura suma
esfuerzos a la agenda, optimizando sus tiempos de gestidén interna y mejorando la
capacidad de respuesta de la Secretaria. Es pertinente destacar que, anualmente, se tienen
registros de mas de 165 mil usuarios* que acceden a aproximadamente 500 mil a sitios web
y plataformas con contenidos culturales digitales frente a los 15 mil usuarios que accedieron
en el ano 2018, observando asi un patrén de consumo en crecimiento.

De igual manera, gracias a la incorporacién de herramientas tecnolégicas como el Sistema
de Informacioén CultusGob (herramienta de monitoreo y toma de decisiones) y la Taquilla
Digital (venta de boletos en linea) por citar dos casos, se amplian los medios con los que los
lideres de proyecto cuentan para poder ejercer sus funciones, propiciando una atencién y
servicio eficientes para la poblacién de nuestro estado.

Asimismo, a través de la Agenda Digital de Cultura, se realizan acciones de preservaciéon de
la memoria histérica y cultural de Hidalgo mediante la cual se intervenido, estabilizado y
digitalizado piezas de patrimonio documental y libros con elevado valor histérico, mismos
gue han sido publicados paulatinamente en las plataformas y repositorios en Internet para
garantizar el derecho cultural a la memoria. Tan solo en el aflo 2023, se digitalizaron mas
de 4 mil 300 negativos y diapositivas originales del destacado muralista y activista
hidalguense José Hernandez Delgadillo, asi como también, se concluyé el proceso de
limpieza, fumigacién y pre catalogacion del archivo personal del General Juan Guillermo
Villasana, hidalguense pionero de la aviaciéon en México.

Hoy en dia, el esfuerzo principal, es el de mantener la funcionalidad, operacién y
disponibilidad (de manera paralela a los esfuerzos de creacién de nuevas soluciones) de
todas las herramientas ya implementadas que demandan mantenimiento, actualizacién y
eventualmente, integracién de nuevos moédulos y requerimientos basados en las
necesidades ciudadanas y de las areas.

12.- Aplicacion y vinculacion de los resultados

de investigacion con los usuarios

Nuestras experiencias, han sido enriquecidas mediante la colaboracién y el entusiasmo de
creadores, agentes culturales, artistas, instituciones, académicos, estudiantes y ciudadanos
de las distintas regiones del estado.

4 Datos internos obtenidos mediante Google Analytics del afio 2023.
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Como experiencia particular, podemos citar el caso de colaboracién con el Comité
Gastrondmico de Santiago de Anaya en el contexto de la Muestra Gastronédmica de
Santiago de Anaya: el festival culinario mas importante del estado de Hidalgo que, por su
dimensioén, por su significado y por su antiguedad, redne anualmente a mas de 1500
cocineras que colocan en cada platillo su sazén, ingredientes tradicionales y saberes
ancestrales.

En este sentido, disefhiamos un sistema de informacién que permite el registro de cocineras,
jueces y calificaciones de cocineras participantes durante el desarrollo de la Muestra, y
mediante el cual se coadyuva al control, logistica y organizacion de los asistentes. De
manera paralela, disenamos un modulo nos permite el registro en tiempo real de
informacién de encuestas administradas, asi como también desde la pagina de Internet de
la muestra, el registro de participaciéon de prensa e investigadores para su asistencia al
evento.

Es importante destacar de igual manera que, para el adecuado despliegue de operaciones
durante la muestra, se realizé la instalacidén de la infraestructura necesaria de cOmputo y
telecomunicaciones, incluyendo cableado de red, servidor y terminales, mediante la cual
se aplicaron las encuestas utilizando dispositivos modviles con el apoyo de jévenes
estudiantes de bachillerato de la regién.

El estudio del afo 2023, puede ser consultado en linea en
https://ccd.culturahidalgo.gob.mx/reporte-estadistico-de-la-42-muestra-gastronomica-
de-santiago-de-anaya/ vy, el de afos anteriores, puede ser Vvisualizado en
https://muestragastronomica.culturahidalgo.gob.mx/.

Otro ejercicio de colaboracién es el realizado con una estudiante de economia de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo en donde empleando datos del INEGI y
DENUE, se formulé una propuesta metodolégica para el andlisis geo cultural de las
unidades econémicas del sector quinario; el estudio completo se encuentra disponible en
https:.//icc.culturahidalgo.gob.mx/.

En todos los casos, en la Secretaria de Cultura conservamos la filosofia de colaborar y
compartir en todos los niveles que presenten una necesidad especifica.

13.- Inversion

Del afio 2018 al afio 2020, la Agenda Digital de Cultura operé con $0.00 pesos de
presupuesto; para el afio 2021 se realizé una previsidon presupuestal de $20,000.00 pesos
que fue incrementada a $40,000.00 pesos anuales en el afilo 2022 mediante un proyecto
de Gasto de Operacidn, cifra que se mantiene a la fecha para el pago de un servidor virtual
privado dedicado de 4 GB de RAM, 2 vCPUs y 80 GB de espacio en disco SSD y otros insumos
para la atencidén del Archivo Histérico de la institucién.
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Por otra parte, en el afo 2022 y 2023, bajo la administracion del Gobernador Constitucional
del Estado de Hidalgo, Lic. Julio Menchaca Salazar, se realizé una inversion para la
reapertura del Centro de Cultura Digital por un monto de $1'399,926.72 mediante el cual se
adquirié equipamiento y mobiliario para el desarrollo de las artes visuales a través del cual,
la comunidad artistica, infancias, juventudes y adolescencias, pudieran explorar y
experimentar nuevas formas de creacién cultural y artistica.

Todas las operaciones se realizaron con personal de la institucién, siendo la Unica inversiéon
la contratacién de un servidor virtual privado dedicado que tiene un costo anual de $240.00
dodlares (aproximadamente $5,000.00 pesos). Es importante mencionar que se ha utilizado
software libre e infraestructura minima necesaria. La decisién de optar por un VPS al inicio,
responde a la precariedad, falta de presupuesto y racionalidad de los escasos recursos
econdmicos que se tienen.

14.- Glosario técnico y bibliografia

Glosario

e Agenda Digital de Cultura: La Agenda Digital de Cultura (ADC) es una iniciativa que
articula esfuerzos sectoriales en el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones. (Agenda Digital de Cultura. Secretaria de Cultura
federal).

e CECULTAH: Acronimo de Consejo Estatal para la Cultura y las Artes de Hidalgo,
organismo publico descentralizado sectorizado a la Secretaria de Cultura.

e CultusGob: Sistema de informacién de monitoreo, seguimiento y captura de
actividades de las distintas unidades administrativas de la Secretaria de Cultura del
Gobierno del Estado de Hidalgo.

e Memoria de Hidalgo: Plataforma de difusién del patrimonio documental de Hidalgo
que, por su valor, caracteristicas y trascendencia, han sido resguardados o
intervenidos para su preservacion, organizacion y difusién para el fortalecimiento de
la identidad y derecho cultural a la memoria de todas y todos los hidalguenses.

e Plataforma tecnoldgica: es una base para crear y ejecutar aplicaciones de negocio.

e Sistema de informacién: es un conjunto organizado de personas, procesos y
herramientas cuyo propdsito es administrar datos e informacion.

e Sistema informatico: es un conjunto interrelacionado de partes (hardware, software,
personal informatico) que permite almacenar y procesar informacion.

¢ Taquilla Digital: Plataforma de venta de boletos en linea de actividades artisticas y
culturales de la Secretaria de Culturay CECULTAH.

e VPS: Acrénimo de Servidor privado virtual, el cual se refiere a una maquina
virtualizada que funciona dentro de un servidor fisico proporcionando a los usuarios
recursos dedicados, como CPU, RAM y almacenamiento, y permitiendo tener un
control total sobre el entorno.
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2024). Disponible en: https://agendadigital.cultura.gob.mx/ (Accedida: 25 de junio

de 2024).

e Cumbre Mundial sobre la sociedad de la informacién. Disponible en:
https://www.itu.int/wisd/2006/res-60-252-es.html (Accedida: 25 de junio de 2024).

¢ Documentos de la Conferencia de Plenipotenciarios (Malaga-Torremolinos, 1973).

Disponible en:

https://search.itu.int/history/HistoryDigitalCollectionDocLibrary/4.11.51.es.304.pdf

(Accedida: 25 de junio de 2024).

15.- Memoria Fotografica

A continuacidn, se presentan algunas imagenes ilustrativas de las acciones fisicas (ademas
de las digitales), que han sido posible realizar por medio de la Agenda Digital de Cultura.

Proyecto Centro de Cultura Digital

Oficinas Mtro. Sergio Aranda
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Primer croquis de distribucién de espacios para el Centro de Cultura Digital de Hidalgo (2019)
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Condicién previa del espacio cultural en donde se habilité el Centro de Cultura Digital de Hidalgo (2020)
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espacio paré el Centro de Cultura Digital> (2021) L
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Render previo a la adquisicion de equipamiento (2021)

Espacio remodelado del Centro de Cultura Digital (2021)
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Dotacién de equipamiento en comodato por parte del Consejo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Estado
de Hidalgo para la habilitacién de un Rincén de la Ciencia (2021)

-

Recebcic’m de mobiliario y equipamiento adquirido para el Centro de Cultura Digital de Hidalgo (2023)
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Instalaciéon y configuracién de equipamiento (2023)
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Ensamble y colocacién de Domo Geodésico

Configuracién y calibracién de Lentes de Realidad Virtual Meta Oculus Quest en pantalla principal del Centro
de Cultura Digital de Hidalgo.
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Conclusién de trabajos de acondicionamiento y colocacién de mobiliario y equipo del Centro de Cultura
Digital.
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RETARIA DE CULTURA

Experimentacion con tarjetas de realidad aumentada.
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Recorrido del Gobernador Constitucional del Estado de Hidalgo, Lic. Julio Ramdén Menchaca Salazar a las
instalaciones del Centro de Cultura Digital de Hidalgo.

Preservaaon y Restauracion del Patrimonio Documental

Visita del Gobernador Constitucional del Estado de Hidalgo, Lic. Julio Ramén Menchaca Salazar al taller de
restauracion ubicado en el Centro de Cultura Digital.
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Visita de Beatriz Herndndez Zamora, hija del Muralista José Hernandez Delgadillo para la recepcién de libros,
diapositivas y negativos personales para su limpieza, digitalizacién y conservacién.

Visita a la ciudad de México al domicilio del General Juan Guillermo Villasana Castillo para-la entregay
devolucién de fotografias del pionero de la aviacién en México, Ing. Juan Guillermo Villasana, las cuales fueron
limpiadas, digitalizadas y publicadas en Internet.
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Muestra Gastrondmica de Santiago de Anaya
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Registro de recetas de cocineras tradicionales y aplicacion de encuestas a cocineras, visitantes y artesanos en
ediciones de la Muestra Gastronémica de Santiago de Anaya con jovenes estudiantes de instituciones de
educacién media superior y superior.
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Imagen general del la distribucién de concursantes que, anualmente, asisten y contribuyen a la preservacién
y difusion de la riqueza gastronédmica del Valle del Mezquital.

\
p
Centro de cémputo instalado para el procesamiento y registro de informacién de cocineras, jueces, recetas,
encuestas, impresién y punto de reunién en el drea de concurso.
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Actividades Ludicas en el Centro de Cultura Digital de Hidalgo

e
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Experiﬁ'\éntacién de Gafas de

Realidad Virtual

Experimentacién con equipo de audio
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RETARLA DE CULTURA

Experimentacién de Arenero de Realidad Aumentada

Funcién de cine y proyeccién de cortometrajes
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Funcién de teatro “Cuentos y cantos por la Paz”
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Visitas de estudiantes universitarios.

Taller de modelado e impresién 3D.
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Taller de Blender.

Funcién y cine debate francés.
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Vista exterlor del ed|f|C|o que alberga oficinas administrativas de la Secretaria de Cultura la Galeria de Arte

Contempordneo (en la 1? planta) y el Centro de Cultura Digital (planta baja) en la ciudad de Pachuca de Soto,
Hidalgo.
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16.- Premios y reconocimientos

Premios |1+T Gob 2020
Decima Edicion
/\P' Dr. Luis Alberto Gutiérrez Dioz de Ledn

Ciwdad de México a 27 de Julio de 2021

DOCTORA LEYZA AiDA FERNANDEZ VEGA

ENCARGADA DEL DESPAGHO DE LA SECRETARIA DE CULTURA
CULTURA/SUBSECRETARIA DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO CULTURAL
PRESENTE

Es para el Comité de Informatica de la Administracion Piblica Estatal y Municipal A.C. (CIAPEM), un honor
imntarle a la Ceremomia de Premiacion, de |z Décima Entrega Virtual de los Premios kT Gob 2020 "Dr. Luis
Alberto Gutiérrez Diaz de Leon ™

Reciba todo nuestro reconocimiento por participar en los Premios FTGOB 2020 resultando ganador de su préctica,
que refieja el esfuerro y desempefio realizado en el ejerooo que hoy 32 premia con este reconocimiento & los
gobiernos parbcipantes y que sin duda fortalece e impulsa el desarrollo de proyectos innovadores.

Carpeta del evento: https:i/bit lv3EMDIsJ

La Ceremonia de Premiacion se llevara a cabo de manera virtual, el prosomo Martes 03 de Agosto de 2021, alas
19:00 hrs. centro de México, Su parboipacion es muy vahosa para el CIAPEM. Favor de registrarse en la siguenie liga

para la Ceremonia (invitados especiales) : https-lbit lyfitgob2020

Anexo inwitacion para &l registro de su equipo de trabajo v colaboradores, serd un honor contar con su asstencia, le

12 ' = = - E E- 105 -PIE 2 LS | gty .
Agradeciendo sus consideraciones al respecto, hago propicia |a oportunidad para saludare y reiterarde mi particular
estima.

ATENTAMENTE

Federico Mauricio Garcia Herandez Netzer Diaz Jaime
Presidente del Comité Ejecutivo del CIAPEM Director del Comité de Informatica de la
Director de Innovacion Gubemamental del Municipio de Administracian Piblica Estatal v Municipal
Coatzacoalcos

Montscite 38 Piao 28 Of. 18 Col. Népolss, Benito Judrsz 03810, Ciudsd ds Méedco Tel (55) BO0T 0230

{) FIRcEYE

Oficio de notificacién de practica Ganadora del Premio I+T Gob 2020 por la practica “Agenda Digital de
Cultural”. Referencias en https://laverdadhidalgo.com/recibe-hidalgo-premio-it-gob-2020-por-el-desarrollo-
de-la-agenda-de-cultura-digital/
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Teléfono: +52 5590 01 0230 W f in &

Estados y Municipias poe

“:: CIAPEM

Inicio CIAPEM Premios KT Gob indice de empatia Aliados Videoconferencias Eventos 2024 Actualizacion profesional Podcast Talk Tech Blog Contacto

PREMIOS I1+T GOB EDICION 2019

Categoria: Estatal
Tipo de Premio: Galardon Innovacion Gubernamental
Estado/Municipio Premiado: Esiado de Hidalgo
Nombre de la Prictica: CultusGob Sistema de Inteligencia social para toma de decisiones en el ambito Artistico y Cultural
Contaclo: Doctora Leyza Aida Fernandez Vega
Cargo: Subsecretaria de innovacion y emprendimiento cultural

Premio I+T Gob 2019 por la practica “CultusGob”. Referencia disponible en https://ciapem.org/proyectos-
ganadores-premios-it-gob-edicion-2019/
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