24 CULTURA | ¢
$E CULTURA | (9

Keivin Wedell Reyes Gutiérrez
Director General de Cultura Digital

Pachuca de Soto, Hgo., 5 de julio de 2024

TARJETA INFORMATIVA

Lic. Tatiana Maria Rubio Magafia

Directora de Administracién y Finanzas, Vocal Ejecutiva y
Coordinadora de Control Interno del COCODI
Presente.

Reciba por este conducto un saludo cordial mediante el cual, con el propésito de dar
continuidad a las actividades asociadas al Comité de Control Interno y Desempefio
Institucional, asi como otros programas y proyectos de la Secretaria de Cultura y Consejo
Estatal para la Culturay las Artes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe
de actividades asociadas al Programa de Trabajo de Control Interno y Programa de Trabajo
de Administracién de Riesgos del periodo de abril - junio de 2024, mismas que fueron
realizadas por personal del &rea a mi cargo y su servidor.
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Actividades comprometidas por la Direccion de Administracién en

el Programa de Trabajo de Control Interno

Avances en el periodo
El manual fue enviado en el
Ter trimestre a ala
coordinadora de la
integracion de carpetas del
Comité de Control y
Desempeno Institucional
1.- Documento para su incorporacién en la
Manual de Direccién de
Procedimientos | Administracién y Finanzas,
las funciones de la
estructura autorizada de la
Direccién General de
Cultura Digital y las
funciones que realizael |
personal adscrito. K
En el periodo, se hizo una
revision y actualizacién de
contenidos del “Aviso de
Privacidad” y “Términos y
Condiciones del Servicio” en
1.- Documento la Taquilla Digital del

Evidencia

Accion de mejora

En el manual de procedimientos debe
quedar determinada la persona servidora
publica que serd la facultada para realizar
las actividades de control interno.

con las Consejo Estatal para la
. : ; acciones para Cultura y las Artes de
Establecer acciones para evitar riesgos de | . i . .
6 vz . identificar, Hidalgo con el propédsito de
corrupcidn, abusos y fraudes potenciales. P
evaluar y dar clarificar los alcances y
respuesta alos | limitaciones en la entrega
riesgos. de servicios al cliente
durante la venta de boletos
en linea y cuenta de usuario
en la plataforma. Los
documentos, no se habian
actualizado desde 2019.
Se dio mantenimiento al
Implementacién de acciones preventivas y servidor que aloja la pagina
. . s : 1.- Informe de )
31 | correctivas para elevar la eficiencia de las actividades Web de la Secretaria de
operaciones del area. Cultura y se generé un

respaldo del mismo.
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Evidencias

A continuacion se enlistan las acciones de mejora realizadas de conformidad a los comentarios
mostrados en la columna de avances del periodo que se mostré con anterioridad.

Accién de mejora 1.- Procedimientos

El manual fue enviado en el ler trimestre a la coordinadora de la integracién de carpetas del
Comité de Control y Desempefio Institucional para su revision y comentarios por parte de la
Direccién de Administracién y Finanzas, las funciones de la estructura autorizada de‘\la
Direccion General de Cultura Digital y las funciones que realiza el personal adscrito d!_i‘
conformidad con la Estructura Organica autorizada el 26 de mayo de 2023 mediante oficie!
OM/904/2023. El avance comentado se encuentra publicado en:

e https://culturahidalgo.gob.mx/wp-content/uploads/2024/05/20240409-Info-Direccion-
General-de-Cultura-Digital-para-Manual-de-Organizacion-v0.l.pdf

e https://culturahidalgo.gob.mx/wp-content/uploads/2024/05/20240409-Info-Direccion-
General-de-Cultura-Digital-para-Manual-de-Organizacion-procedimientos-v0.l.pdf

Direccion General de Cultura Digital
Funciones

i I'Direccion General de Cultura Digital [T 7]
| Keivin Wedell Reyes Gutidrrez bk |

Objetivo Especifico

Proponer las acciones pertinentes relativas a la instrumentacién de mecamsmor dc
aprovechamiento integral de las nuevas fas de la informacién y

aplicables al sector cultural, forr la apropiacion tecnolégica, la sister

de procesos y actividades, la preservacién i d(ﬁ.umn de la memeria hllel‘lCa y cultural
de Hidalgo en medios digitales, la \ Snica y la cultura digital.

Funciones Especificas

« Promover e impulsar, en coordinacién con las distintas unidades adrmm,trau Jas de

la institucién, el uso intensivo de las ias de la il ido y
para la difusién y desarrollo de la cultura, asi como de los bienes y servicios culturales
que presta la Secretaria en medios digitals ala di idad cultural @

interculturalidad;
* Disefiar estrategias asistidas por las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacién para el desarrollo creativo y cultural de creadores, infancias y

juventudes;

* Disenareir tar p de ion e inclusién digital, ién artistica
y cultura digital para el fomento dr: la cultura y las artes;

* D .operary de in icn de apoyo a la gestién que

fomenten la colaboracién, el intercambin, el libre acceso a contenides culturales y/o
la digitalizacién de trémites y servicios;
* Desarrcllar, operar y mantener infraes tructum de computo y telecomun cacnonca

con énfasisen la ibil eir cia
. CcnUlbulr desde la diversidad a la difusién del arte, la cultura y sus actmos en
maedios digital edia la idn de idades culturales i

e Implementar accicnes coordinadas con les tres ordenes de gebierno e institucienes
publicas, privadas y de la sociedad civil para la exploracion, desarrollo de la cultura
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Direccién General de Cultura Digital
(procedimientos)

| Nombre de Ia fungion: Promever ¢ impulsar, en cosrdinacin con los distinios unidades

| octris

usi
| culturales que presta la Secretariz en medios digitales, atendiendo a lo diversidad cultural e |

an, el uzo i

o de las tecnalogins de la informacion v

y Gesanollo de la cultury, asi como ds

| Mg,

Actividad

Subsecretaria de Desarrollo Cultural

Direccidn General de Cultura Digital
Dirgecién General de Cultura Digital

Arcas de la Direccidn General

Argas de la Direccidn General

Direccion General de Cultura Digital

| Instruye desarrollar accion

divulgacisn de 'a cultura mediante
medios impresos y digitale:

Establece la directriz y requarimientos de
lus acciones pera la divulgacion

Instruye se desarrollen acciones para la

divulpacion

Colaboran en el desarrollo de las
acciones para la divulgazion de la culturs
mediante medios

| Presentan Programas de trabojo y

acciones

| Presentan Programa de trabsio y

acciones

Accién de mejora 6.- Acciones para evitar riesgos de corrupcién, abusos y fraudes

En el periodo, se hizo una revision y actualizacién de contenidos del “Aviso de Privacidad” y
“Términos y Condiciones del Servicio” en la Taquilla Digital del Consejo Estatal para la Cultura y
las Artes de Hidalgo con el propdsito de clarificar los alcances y limitaciones en la-entrega de
servicios al cliente durante la venta de boletos en linea y cuenta de usuario en la plataforma.

Los documentos, no se habian actualizado desde 2019.

Los documentos se encuentran publicados en:

e Aviso de privacidad: https:/taquilla.cecultah.gob.mx/aviso-de-privacidad-integral/ y

CULTURA

https://culturahidalgo.gob.mx/aviso-de-privacidad-integral-de-la-taquilla-digital/

e Términos y condiciones: https://taquilla.cecultah.gob.mx/terminos-y-condiciones-del-

servicio/
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Accién de mejora 31.- Elevar eficiencia de las operaciones

En el periodo, se realizé un reporte complementario a lo informado durante el primer trimestre.
Asimismo, se dio mantenimiento al servidor que aloja la pagina Web de la Secretaria de Cultura
y se generd un respaldo del mismo.

2 culttura@cultura: ~

iLturafc wra:~$ sudo apt update & sudo apt upgrade -y
[sudo] password for cultura:
Hit:1 https://download.docker.com/linux/ubuntu focal InRelease

http://ppa.launchpad.net/bashtop-monitor/bashtop/ubuntu focal InRelease
http: //mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal InRelease
Hit:5 http://ppa.launchpad.net/ondrej/php/ubuntu focal InRelease
Get:6 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates InRelease [128 kB]
i http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-backports InRelease
Hit:9 http://mx.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-security InRelease
Hit:7 https://deb.goaccess.io focal InRelease
Fetched 128 kB in 2s (71.9 kB/s)
Reading package lists... Done
Building dependency tree
Reading state information... Done
23 packages can be upgraded. Run 'apt list —upgradable' to see them.
Reading package lists... Done
Building dependency tree
Reading state information... Done
Calculating upgrade... Done
Get more security updates through Ubuntu Pro with ‘esm-apps' enabled:
sntp php-symfony-expression-language lynx-common Llibmagickwand-6.q16-6
roundcube-plugins fail2ban lynx roundcube-core mailman phpmyadmin ntp
php-twig roundcube-mysql roundcube libmagickcore-6.q16-6 glances
php-symfony-cache php-symfony~var-exporter imagemagick-6-common
Learn more about Ubuntu Pro at https://ubuntu.com/pro
The following packages will be upgraded:
ibapache2-mod-php8.2 libpg-dev libpg5 php-imagick php8.@-imagick php8.l1-imagick php8.2 php8.2-bz2 php8.2-cgi
php8.2-cli php8.2~-common php8.2-gmp php8.2-imagick php8.2-mysql php8.2-opcache php8.2-phpdbg php8.2-readline
php8.2-xml php8.3-imagick tzdata ubuntu-advantage-tools ubuntu-pro-client ubuntu-pro-client-116n

2 cultura@cultura: ~

Preparing to unpack .../11-php8.2-mysql_8.2.21-1+ubuntu26.04.1l+deb.sury.org+l_amd64.deb ...

Unpacking php8.2-mysql (8.2.21-1+ubuntu26.64.l+deb.sury.org+l) over (8.2.20-2+ubuntu20.04.1+deb.sury.org+l) ...
Preparing to unpack .../12-php8.2-gmp_8.2.21-1+ubuntu20.64.1+deb.sury.org+1_amdél.deb ...

Unpacking php8.2-gmp (8.2.21-1+ubuntu20.84.1+deb.sury.org+1l) over (8.2.28-2+ubuntu20.04.l+deb.sury.org+l) ...
Preparing to unpack .../13-libapache2-mod-php8.2_8.2.21-1+ubuntu20.64.1+deb.sury.org+l_amdél.deb ...

Unpacking libapache2-mod-php8.2 (8.2.21-1+ubuntu20.04.1+deb.sury.org+l) over (8.2.20-2+ubuntu26.64.1+deb.sury.org+l) ...
Preparing to unpack .../1d-php8.2-cgi_8.2.21-1+ubuntu28.64.1+deb.sury.org+l_amdéld.deb ...

Unpacking php8.2-cgi (8.2.21-1+ubuntu26.64.l+deb.sury.org+l) over (8.2.20-2+ubuntu20.04.l+deb.sury.org+l) ...
Preparing to unpack .../15-php8.2-bz2_8.2.21-1+ubuntu20.64.1+deb.sury.org+l_amdsl.deb ...

Unpacking php8.2-bz2 (8.2.21-1+ubuntu20.64.l+deb.sury.org+1l) over (8.2.28-2+ubuntu2®.04.1l+deb.sury.org+l) ...
Preparing to unpack .../16-php8.2-common_8.2.21~1+ubuntu20.84.1+deb.sury.org+l_amdéd.deb ...

Unpacking php8.2-common (8.2.21-1+ubuntu20.84.l+deb.sury.org+l) over (8.2.20-2+ubuntu20.64.1l+deb.sury.org+l) ...
Preparing to unpack .../17-ubuntu-pro-client-118n_32.3.1~20.6l_amd6l.deb ...

Unpacking ubuntu-pro-client-118n (32.3.1~26.84) over (32.3~20.84) ...

Preparing to unpack .../18-ubuntu-pro-client_32.3.1~20.64_amdél.deb ...

Unpacking ubuntu-pro-client (32.3.1~20.84) over (32.3~28.64) ...

Preparing to unpack .../19-ubuntu-advantage-tools_32.3.1~20.64_all.deb ...

Unpacking ubuntu-advantage-tools (32.3.1~20.64) over (32.3~20.84) ...

Preparing to unpack .../26-libpg-dev_12.19-Bubuntu®.20.64.1_amdél.deb ...

Unpacking libpg-dev (12.19-Bubuntu®.20.64.1) over (12.18-8ubuntu®.20.84.1) ...

Preparing to unpack .../21-libpq5_12.19-6ubuntu®.20.64.1_amdét.deb ...

Unpacking libpg5:amdéd (12.19-8ubuntu6.20.64.1) over (12.18-8Bubuntu®.20.04.1) ...

Preparing to unpack .../22-php8.2_8.2.21-1+ubuntu2@.64.1+deb.sury.org+1_all.deb ...

Unpacking php8.2 (8.2.21~1+ubuntu20.84.1+deb.sury.org+1l) over (8.2.20-2+ubuntu20.04.1l+deb.sury.org+l) ...
Setting up php8.2-common (8.2.21-1+ubuntu20.04.1+deb.sury.org+l) ...

Setting up php8.2-mysql (8.2.21-1+ubuntu20.64.l+deb.sury.org+l) ...

Setting up php8.2-bz2 (8.2.21-1+ubuntu20.064.1+deb.sury.org+l) ...

Setting up php8.2-opcache (8.2.21-1+ubuntu26.04.1+deb.sury.org+l) ...

Setting up php8.2-readline (8.2.21-1+ubuntu20.8d.1+deb.sury.org+l) ...

Setting up libpg5:amd6d (12.19-Bubuntu@.20.64.1) ...
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Actividades comprometidas por la Direccion de Administracion en

el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

L Accién de mejora Evidencia Avances en el periodo
1 En el periodo, la Direccién
General de Diversidad
Cultura, Fomento a la
1.- Establecer por unidad administrativa Lectura, Escritura y Oralidad,
una persona servidora publica a quien se solicité la baja de 5 cuentas
le nombre responsable de cargar la Sistema de usuarios (mismas que
informacion de su area en el sistema CultusGob pasaron a estadode |
informatico CultusGob y posteriormente “suspensién”),y la \i’q’?
capacitarlo para usar el sistema. actualizacién de datos de 3
usuario de 1 cuenta del
sistema de informacién
CultusGob.
® ®
Evidencias

Accién de mejora 1: 1.- Establecer por unidad administrativa una persona servidora publica a
quien se le nombre responsable de cargar la informacién de su drea en el sistema informatico
CultusGob v posteriormente capacitarlo para usar el sistema.

En el periodo, la Direcciéon General de Diversidad Cultura, Fomento a la Lectura, Escritura y
Oralidad, solicité la baja de 5 cuentas de usuarios (mismas que pasaron a estado de
“suspensién”), y la actualizacién de datos de usuario de 1 cuenta del sistema de informacién
CultusGob; las solicitudes fueron atendidas.

<
i

Cuentas CultusGob. DGDCyFLEO Recioidos x @

0 Veronica Ramirez Vera <veronicaronirer Chidelgo oobuixs Mmay2024 1525 Y €

Estimado maestro Keivin

Por este medio sclicitamos la cancelacién de las siguientes cuentas:
Jesis David Benitez Vargas - David

Sevigné Sagahdn Velazquez - Sevi

Briselda Cano Mendoza - briseldacm

Santa Guadalupe Femandez - santagf

Erika lleana Moreno Galindo - eileana

Y el cambio de nombre de la cuenta:

Juzn Enrique Hernandez Carmena - enriguehc

Podria por favor liamarse Coordinacion de Bibliotecas

Quedamos atentas a2 sus comentanos

Saludes cordiales
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En el periodo que se informa, no se presentaron incidentes con la funcionalidad de cuentas de
usuario.

Contingencias Vv riesgos presentados en el periodo

No se reportaron contingencias en el periodo.
Actividades comprometidas por la Direccion de Administracion en

el Programa de Capacitacion de Control Interno

Evidencia Avance en el periodo

Accién de mejora

I_.|sta d? La actividad esta
asistencia, rogramada para su
4 | Taller de Archivos presentacion prog s
. desarrollo en el mes de
en PowerPoint :
septiembre.
y fotos
Carta
descriptiva del
taller, La actividad esta
= Taller Cédigo de Etica y Cédigo de programa de programada para su Y |
Conducta trabajo, lista de desarrollo en el mes de \$\
asistencia, octubre. N/
evaluacionesy {
fotos
L.'Sta d? La actividad esta
: . asistencia,
Curso: Denuncias por hechos contrarios a i programada para su
8 : : presentacion,
la integridad - desarrollo en el mes de
evaluaciény P
fotos. 9 )
Lis .. .
; - d? La actividad esta
Ny ; L. asistencia,
Taller de organizacidén de la informacidn: .2 programada para su
12 presentacion,
bases de datos L - desarrollo en el mes de
evaluaciény, .
septiembre.
fotos.
® ®
Evidencias

Actividad 1: 4 Taller de Archivos
La actividad esta programada para su desarrollo en el mes de septiembre.

Actividad 2: 5 Taller Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta
La actividad esta programada para su desarrollo en el mes de octubre.

Actividad 3: Taller Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta
La actividad estd programada para su desarrollo en el mes de agosto.

Actividad 4: Taller Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta
La actividad esta programada para su desarrollo en el mes de septiembre.




