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Kelvin Wedell Reyes Cutiérrez
Director General de Innovaciény
Emprendimiento Cultural

~

Pachuca de Soto, Hgo., 5 dejulio de 2024

TARJETA INFORMATIVA

Lic. Tatiana Maria Rubio Magafa

Directora de Administracién, Vocal Ejecutiva y
Coordinadora de Control Interno del COCODI
Presente. /

Reciban por este conducto un saludo cordial mediante el cual, con el propdsito de dar
continuidad a las actividades asociadas al Comité de Control Interno y Desempeio
Institucional, asi como otros programas y proyectos de Ia Secretaria de Cultura y Consejo
Estatal parala Culturay las Artes de Hidalgo, le hago entrega por este conducto, del informe
de actividades asociadas al Plan Institucional de Tecnologias de Ia Informacién del periodo
de abril-junio de 2024, mismas que fueron realizadas por personal del drea a mi cargo y su
servidor.

Sin otro particular por el momento, me re?x;ero a sus érdenes.
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Resumen de actividades

El periodo, se caracterizé por la continuidad en el uso de los motores de pago la venta en linea
de boletos para eventos artisticos y culturales y control de aforos.

Dentro de las actividades destacadas en el periodo, recepcién de ponentes e invitados de
PECDA para la presentacion de proyectos en el Centro de Cultura Digital; la puesta en operacién
de la Taquilla Digital para la venta de boletos del Concierto Star Wars 2024 y Festival HidalDrag
2024; eventos de asistencia técnica y asesoria a usuarios en materia de tecnologias de la
informacion; el envio de camparias de mailing masivo para incentivar la venta de boletos en
linea; la digitalizacién de acervos y fondos de archivo histérico; el desarrollo de 5 cursos en linea
en los que se capacitaron a 153 personas (123 mujeres y 30 hombres) desde el Centro de Cultura
Digital; asi como 3 funciones de cine debate en el marco de la colaboracién México-Erancia con
el Institut Romain du FLE (francais langue étrangére).

Al periodo gque se informa, no se han observado incidentes, salvo los solicitados y atendidos en
su momento con oportunidad como soporte técnico, revisidn de lineas telefénicas y servicios
de Internet de la Secretaria de Cultura, el Consejo Estatal para la Cultura y las Artes de Hidalgo
(sobre todo, apoyo al personal derivada de la remodelacién de Plaza Judrez Y consecuente
reubicacion del personal al Centro Cultural del Ferrocarril y Foro Cultural Efrén Rebolledo), asf
como la Escuela de Musica del Estado de Hidalgo.

Asimismo, de manera paralela, se realizaron acciones de continuidad para operar y brindar
mantenimiento y actualizaciones a servidores, sistemas operativos, sistemas de informacién \Y%
plataformas ya existentes en el marco de la Agenda Digital de Cultura para apoyar en las
operaciones de la institucién.

Asi, en el periodo, se obtuvieron los siguientes datos estadisticos de interés extraidos de los
motores de seguimiento de Google Analytics y otras herramientas de reporte estadistico:
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Pagina Web de Cutura Usuarios ‘ ,96_'
S ’ ~ Visitas 105,611
Taquilla en linea Usuarios 5309
' - S ~ Visitas 13,637
Editorial Digital Usuarios 1,197

- T T st 176,150
Campus Virtual ~ Usuarios 1981

. Visitas 4,3?§3“\
Tienda en linea Margarita Michelena Usuarios 4773‘-@’

Visitas 668
Estudio de Industrias Culturales y Creativas Usuarios 348

Visri;tés - 450
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Memoria de Hidalgo ’ Usuarios 783
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Es importante destacar en este contexto, que gran parte de los productos elaborados, han sido
desarrollados con personal de la propia dependencia con el propésito de evitar la dependencia
y sujecion a las condiciones o restricciones que proveedores externos puedan establecer para
la misma. De igual manera, se mantuvo el apoyo cotidiano a las dreas en tareas gue van desde
la asesoria y soporte técnico en sitio al personal, hasta temas de implementacién de redes,
configuracién de dispositivos y/o generacién de scripts o pequefias aplicaciones web para la
colaboracién y/o recoleccién de informacién en linea.

El presente informe de actividades, ha permitido identificar el papel de las TIC s céme
herramientas indispensables para el ejercicio administrativo, de automatlzacmﬁ;ﬁ\
sistematizacién, descentralizacién y de exploracién de horizontes que nos han permitido, n
tnicamente solucionar problematicas, contingencias o necesidades determinadas, sino hacer '\
sostenible la innovacién y desarrollo de productos fisicos interactivos mediante la academia,
investigacion y exploracién de horizontes.
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Evento de PECDA en el CCD.
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Auditnen Solad.

! u ey Auditasio Cola de Plata
27 Jun2024 C70OPM

Ef evento ha expirado

Concierto StarWars en la Taquilla Digital

Captura de pantalla de ejemplo de boletos vendidos en la Taquilla Digital.
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Funcién de cine francés.
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* Management: https://landscape.canonical.com
* Support: https: //ubuntu.com/pro

System information as of Thu Jul 4 16:56:51 CST 20824

System load: 9.82
Usage of /: 75.2% of 914.8;
Memory usage: 45%

> 18%

HrE

Processes: 259
Users logged in: 8
IPvil address for enp3s8f9: 192.168.160.3
IPv6 address for enp3s8f8: 2886:105e:10:17ea:3ela:92fF:Fef3:ecel

* Strictly confined Kubernetes makes edge and IoT secure. Learn how MicroKs8s
Jjust raised the bar for easy, resilient and secure K8s cluster deployment.

https://ubuntu.con/engage/secure—kubernetes—at—the-edge
Expanded Security Maintenance for Applications is not enabled.

23 updates can be applied immediately.
To see these additional updates run: apt list —upgradable

25 additional security updates can be applied with ESM Apps.
Learn more about enabling ESM Apps service at https://ubuntu.com/esm

You have new mail.

Actualizacion de sistema operativo de servidores
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Actualizacién de sistema operativo de servidores



