SECRETARIA DE CULTURA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO.
Programa de Trabajo de Control Interno 2023.
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1. Elaboracién del Programa Sectorial de

¢ e Desarrollo 2022-2028. 1. Programa Sectorial de
4, Aow pekiidores pabilcos da In INERIERN Ginaeeny 2. Difusion de misién, vision, metas, objetivos | | PLP2,P3,P4y | Desarrollo actualizado.
a?gulzan ensl:.l area de.t;abaj.o elicun-lnphmlentn de metas y e Indicadisa weablacitos a6 Plan Sectodlel nstitucional 10/2/2023 31/8/2023 100% ps5 2. Oficios y/o correos
objetivos, vision y misién institucionales. a través de oficios, carrecs electrénicos y la electrénicos.
pagina oficial de Secretaria de Cultura.

2. Los objetivos y metas institucionales derivados del plan g::a‘:;“e;ag: d;D;ISP:f;ag::s’r;:a! de i i

: : g P P1,P2,P3,P4y | 1.Programa de trabajo.
9stratéglcn estlil camunicados adas a los encargados conacimiento del personal de la institucion Institucional 16/5/2023 19/5/2023 100% P5’ APy 3. Er:f[rua cién. e

de las areas y responsables de cada uno de los procesos
para su cumplimiento (Institucional).

3. La institucién cuenta con un Comité de Eticay de
Prevencién de Conflictos de Interés formalmente

de los niveles medio y operativo, através de
un taller de trabajo.

establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Fortalecer el Programa de Trabajo del Comité : P1,P2,P3,P4y | 1. Programa de Trabajo del
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas de de Etica respecto de afios anteriores. Institucionat 12112 3z Rise P5 Comité de Etica.
integridad para el ejercicio de la funcién piblicay sus
li i generales.
4. Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima ;r:::;::::;c:::;:ﬁ E:::nd dela

i i i P1,P2,P3,P4 1. Encuesta.
organizacional, se identifican dreas de oportunidad, Secretaria de Cultura una vez al afio. Institucional 1/7{2023 30/9/2023 75% AP PR 2 Evaiue:ci ¥

determinan acclones de mejora, dan seguimiento y evaltian
sus resultados {Institucional).

5. La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los
Procesos.

2. Elaborar la evaluacién de la encuesta de
Clima Organizacional.

Actualizar y validar la estructura
organizacional de la institucién,

Institucional

1/4/2023

31/12/2023

P5

P1,P2,P3,Pdy
PS

1, Estructura organizacional
validada.

6. Los perfiles y descripciones de puestos estan actualizados P1,P2,P3,P4y 3

conforme a las funciones y alineados a los procesos Actualizar el Manual Organizacional. Institucional 1/7/2023 | 31/12/2023 100% ps BT 1. Manual validado.
{Institucional).

7. El manual de organizacion y de procedimientos de las 1. Manuales de organizacion
unidades administrativas que intervienen en los procesos ; : P1,P2,P3,P4y | validado.

esta alineado a los ohijetivos y metas institucionales y se Aituglizai los Maniiaiesde DrgntinelOn ¥ Institucional 1/7/2023 | 31/12/2023 100% pé' S 2. Manuales de

actualizan con base en sus atribuciones y responsahbilidades
establecidas en la normatividad aplicable.

Procedimientos.

-

procedimiento validado.
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8. 5e opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control interno {politicas y procedimientos), en
cada ambito de competencia y nivel jerarquico.

9. Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administracidn de Riesgos, para su
identificacion, descripcién, evaluacion, atencion y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias
para administrarlos y la implementacién de acciones de
control.

10. Las actividades de control interno atienden y mitigan
los riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son
ejecutadas por el servidor publico facultado conforme ala
normatividad.

10

Sin observaciones.
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1. Resultados de la

1. Aplicacién de la metodologia para la Procesos Téenicos 5
Administracién de Riesgos. y Catalogacién. 1/4/2023 30/6/2023 75% P3 ?:jcc:::‘:;t‘:; la Metodologia
1. Generar una metodologia que permita 1. Metodologia de riesgos.
identificacion, evaluacion, atencién y i 2. Documento gue contiene
seguimiento de riesgos, 3::‘::::::”' 1/4/2023 30/6/2023 75% ps las estrategias para la

2. Plantear una estrategia para administrar Cultural administracion de riesgos y

los riesgos e implementar acciones de
control.

1. Generar acciones que permitan identificar

Direccion de

la implementacién de
acciones de control.

1, Documento de

los riesgos en el proceso de adquisiciones Administracién/L.C. £

para evitar la afectacion en el logro de metas | Lorena Velizquez 1/4/2023 30/6/2023 o 2 segui.u?m.mto ¥ euaiuaciinds

, = = adquisicion.

y objetivos institucionales. Rojas

1. Disefio de actividades de
z trol, derivado de la

1. Generar actividades de control para Procesos Técnicos 1202 mrf i

atender y mitigar los riesgos identificados. y Catalogacién. /42023 e 3 T i Rplesckinde Ia‘ !Uletodulogia
de Administracion de

1. Dar a conocer los lineamientos para iniciar

Direccién de
Administracion/L.C.

Riesgos (documento).

1. Oficio de recibido de los

A

proceso de Adquisiciones en cada una de las sty s 1f1/2023 10/32023 75% P1 lineamientos en cada unidad
11. Existe un procedimiento formal que establezca la 4rea de la Secretaria de Cultura. Rojas 3 administrativa.
obligacién de los responsables de los procesos que 11 — 0
intervienen en la administracién de riesgos. 1 tE:;«IablecZ u;l?mc‘zm::i::o formal :bu;s . ierss

establezca la obligacién respons rocesos Técnicos

de los procesos que intervienen en la ¥ Catalogacion. 1/4/2023 30/6(2022 =% e o0

Administracién de Riesgos.

Direccion de

1. Establecer procedimientos de seleccién de . = )
12. Se instrumentan en los procesos acciones para i 2 Administracion/L.C. 102 1. Procedimientos de
identificar, evaluar y dar respuesta alos riesgos de 2 iadr 5 ores qisel oston et el Lorena Veldzguez 1/1/2023 30/6 5% PL seleccion de proveedores,
corrupcion, abusos y fraudes potenciales que pudieran ' Rojas
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales. 1. Acciones para identificar, evaluar y dar Procesos Técnicos 1. Disefio, aplicacién y

respuesta a los riesgos. y Catalogacidn, Sikaozs, | aNAA e Fs evaluacién de formulario.
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13, Se seleccionan y desarroilan actividades de control que

1. Documento de

corrupcion, abusos y fraudes potenciales,

1. \dentificar riesgos de corrupcion, abusos y gi::';f;?:bd.;;:e:‘gm de
fraudes en el proceso de Programacion y Direccién General fimuies i
difusién cultural, de Programaciony | 1/4/2023 | 30/6/2023 5% P4 2 Prom"ama de trabajo de
2. Establecer acciones para evitar riesgos de | Difusion Cuitural. a;ciones para evitar ri
corrupcion, abusos y fraudes potenciales. de corrupcion, abusos Vg

fraudes.

: d

1. Identificar riesgos de corrupcién, abusos y Il d;‘::f::ﬂo d:ri s
fraudes en el proceso de Promocion de la Y s Vg
Conservacion, Rescate y Resguardo de los Direccién General frau d:: '
:thr;:?::tm Arqueoldgicos, Artisticos e ::-ll:::;:monio 1/4/2023 | 31/12/2023 75% PS 2. Programa de trabajo de

2. Establecer acciones para evitar riesgos de

fraudes.

acciones para evitar riesgos
de corrupcién, abusos y

incid

ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada ! :

proceso, considerando los controles manuales y/o W oliservaciones: Ao

automatizados con base en el uso de TIC ’s.

14, Se encuentran claramente definidas las actividades de

control en cada proceso, para cumplir con las metas .

comprometidas con base':'l el pre:upuesto asignado del T CUEenadion:s, w

ejercicio fiscal.

15, Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos

del proceso, que miden su avance, resultados y se analizan ’

las variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas Sl aRsetmdoncs, Jook

Institucionales.

| 16. Se tienen establecidos estandares de calidad,
resultados, servicios o desempefio en la ejecucién de los Sin observaciones. 100%
rocesos.

1. Establecer mecanismos que permitan
identificar y atender desde la causa raiz las Direccién de 1. Manual de operacién de
observaciones determinadas por las innovacién y procesos y procedimientos

17. Se establecen en los procesos metanismos para instancias de fiscalizacion, Emprendimiento Y7f2023 30/5/2023 5% i internos (documento).

identificar y atender la causa raiz de las observaciones Generar instrumento de evaluacién de los Cultural. 2. Guia de cotejo.

determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién, . Rrocesos.

con la finalidad de evitar su recurrencia, 1. Establecer mecanismos que permitan DEeccish Ganaral 1. Tablas de identificacion
ientificary stender desdo la cosaraiz bas |\ b oy 1/4/2023 | 31/12/2023 75% PS de las causas raiz de las
observaciones determinadas por las Cultural serveaie
instancias de fiscalizacion. L

18. Se identifica en los procesos la causa raiz de las 1. Derivado de los resultados de la evaluacién "

debilidades de control interno determinadas, con prioridad de los procesos a través de la Guia de Cotejo, :Jr::o:::;:z :I ::ﬁ::::: J:::géf‘ adr;

en las de mayor importancia, a efecto de evitar su 14 | se identicaran las debilidades del Control % 1/4/2023 30/ef2023 75% P2

; : 2 Emprendimiento las debilidades del Control
recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Interno y se advertiran sus mayores Cultural. intesa,

Control Interno para su seguimiento y atencién,




SECRETARIA DE CULTURA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO.
Programa de Trabajo de Control Interno 2023.

1. Aplicacién de formulario que identifiquen

e
N

CULTURA

SECRETARIA DE CULTURA

| &

[T V.
sy

1. Formulario y plan de

las incidencias recurrentes al alimentar a| Procesos Técnicos ¢
Sistema de Informacién Bibliografica y Catalogacion, 1/3/2023 | 31/12/2023 75% P3 ::3?:: d?::jv:id:::;:
{PINAKES). p ]
1. Con base en las tablas de identificacion se 1. Programa de trabajo de
identifica en los procesos las causas raiz de Direccién General control interno que
las debilidades de control interno y se de Patrimonio 1/4f2023 | 31/12{2023 75% Ps contenga las causas raiz de
identifican las de mayor importancia para Cultural las debilidades de los
evitar su recurrencia. procesos.
1. Evaluacién y actualizacién de las politicas, g e
5 : Procesos Técnicos 212023 1. Actualizacion y validacion
19. Se evaltan y actualizan en los procesos las politicas, !Jrnoedimientos ¥hcdanes m’ecam?mos = y Catalogacion. 1305 | 31 5% F# de manuales.
i . P instrumentos de control, segln aplique.

procedimientos, acciones, mec: 5 @ Insth as de 15 Direccion General

control. 1. Evaluacion, actualizacion o en su caso 190 Lene 1. Manuales de
generacién de manuales de procedimientos. g:;:t:lmnnio 1a/z023 81/12/2023 7% Ps procedimientos validados.
1. Conocer las recomendaciones de los ﬁ‘i;ii:gg:e
Comités Institucionales, dirigidas a los 4 1/1/2023 | 31/12/2023 75% 1. Oficio de respuesta,

20. Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
les, relaci dos con cada proceso, se atienden

Instit

en tiempo y forma, conforme a su dmbito de competencia.

16

Procesos Técnicos de los TIC's.

Emprendimiento
Cultural.

P2

1. Conocer las recomendaciones de los
Comités Institucionales, dirigidas a los
Procesos Técnicos y Catalogacion.

1. Monitoreo de desarrollo de los procesos

Procesos Técnicos
y Catalogacidn.

Direccién de
Innovacion y

1/1/2023

31/12/2023

75%

P3

1. Oficic de respuesta.

B damitrs. Emgrendinleits 1/1/2023 | 31/12/2023 75% P2 1. Reporte de incidencias.
Cultural
21. Existen y operan en los procesos actividades de control . Direccién General
desarrolladas mediante el uso de TICS. 17| L Eeabierar acndari: de Conticide de Programaciény | 1/4/2023 | 30/6/2023 75% P4 1. Base de datos.
proceso mediante el uso de TIC's. ol
Difusidn Cultural.
Uso de bitacoras electrénicas y Plataforma Direccion General 1. Bit4cora electrénica
Digital para validacion de expedienty de Patrimonio 1/4/2023 | 31/12/2003 75% Ps ((}OMPMNE'U SIPED
técnicos, Cultural o 3
22. Se identifican ald i 2
enlas Dperacione: :\r eta:al; xlmr:f;d:,d :::?d?rialﬁ::gs idantificacinde tas nacesidades de utilizar Blyecion Gewrsl i].de?:c'rlel:‘a.';gtno:: las etapas
2 P SR 18 | TIC's en el proceso de Programacion y de Programacion y 1/1/2023 31/3/2023 75% P4 i
recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos Difusién Cultural Difusién Cultural del proceso que requieran el
que se requieren. . & e uso de TIC's.
23. En las operaci i
Son Joned y stapss aw paiiadas ot ke Elaboracién de un oficio de cancelacién de Direccién General
PIUOSios 16 cancaian OportUame Rt las accesos 19 | los accesos autorizados al personal que causa | de Patrimonio 1/1/2023 31/12/2023 75% Ps 1. Oficic de baja.
autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios Baga s qu Cultural e e

fisicos como a TICs.

24. Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de
gobernanza, organizacién y de entrega, reladonados con la
planeacién, contratacién y administracion de bienes y

Sin observaciones.
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servicios de TIC's y con la seguridad de la informacién
(Institucional TIC's).

25, Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informaci6n relevante y de calidad {accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, vilida y verificable), de Sin observaciones. 100%
conformidad con las disposiciones legales y administrativas

piphcle_

Evaluacién del Sistema de informacién Direccién de
ItusGob, it | Innovacion 1. Reporte de la evaluacién
2E.Seienaimplantaceizn.ciia proceso U MECIRISI0 0 ::ml;slin?ien‘::::iz?elti;:r ymr;ae:aes Emprendimiyento VIRs (SRR L k2 del si's)tema.
instrumento para verificar que la elaboracién de Informes, institucionales Cultural
respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas 20 ] ;
institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y Generar un mecanismo o instrumento para Di i6n G 1 1.D ntod
criterios institucionales establecidos. i 7 ecconensra aaochmentoce
ve'nficarla elaborac16n~de Infc'zrm_es ! de Programacién y 1/4/2023 30/6/2023 75% P4 verificacién de la
alineados a las normativa y criterios X
Difusién Cuttural. elaboraci6n de informes.

Institucionales.

| 27. Dentro del sistema de informacion se genera de manera
oportuna, suficlente y confiable, informaciénsobre el
estado de la situacién contable y programaético-
presup | del proceso.

Sin observadones. 100%

Conocer las recomendaciones de Comités

n Direccién de
institucionales, respecto de acuerdos y I
compromisos de los Procesos LY, 1/4/2023 | 31/12/2023 75% P2 1. Oficio de cumplimiento.
" Emprendimiento
correspondientes a TIC's para dar Cuhtural
r . cumplimiento en tiempo y forma. ’
28. Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, N =i
. Conocer las recomendaciones de Comités
correspondientes a los procesos, aprobados en las il . |
reuniones del Organo de Gobierno, de Comités 21 Institucionales, respecto de acuerdos y Direccién General
.| A compromisos de los Procesos de Programacion y 1/4/2023 | 31/12/2023 75% P4 1. Oficio de cumplimiento.
institucionales y de grupos de alta direccién, asi como de su A s
R r correspondientes al proceso para dar Difusién Cultural.
seguimiento, afin de que se cumplan en tiempo y forma. Ly ;
cumplimiento en tiempo y forma.
Conocer las recomendaciones de Comités A r
Institucionales, r cto de acuerdo: o e e
Al SRR LU Y de Patrimonio 1/4/2023 | 31/12/2023 75% Ps 1. Oficio de cumplimiento.
compromisos del proceso, para dar
o - Cultural
cum o entiempo y forma.
29. Se tiene implantado un mecanismo especifico para el
registro, analisisy atencién oportuna y suficiente de quejas
Sin observaciones. 100%

y denuncias (Institucional).
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30. Se cuenta con un sistema de Informacion gue de
manera integral, oportunay confiable permite a la alta
direccidn y, en su caso, al Organo de Gobierno realizar

Sin observaciones.

| $$ CULTURA

SECRETARIA DE CULTURA . il

Direccién de
Administracién/L.C.
Lorena Velazquez 1/4/2023 31/12/2023 75% P1 1. Plan de trabajo.
Rojas
Direccion de
Innovacién y
i i Emprendimiento

et e o | | L ilmertacindccons vt |l v | 4203 | U |7 e | e

come la supervisién permanente de los cinco oompone:‘ltes 22/ | sconmctlvag parg Elvii 6 el y wiical We:iel! Raes

d 5 de las operaciones del 4rea. Gutiérrez

e control interno. Procetos Taciinas s "

y Catalogaiisi. 1/4/2023 | 31/12/2023 75% P3 1. Plan de trabajo.
Direccion General
de Programacion y 1/4/2023 | 31/12/2023 75% P4 1. Plan de trabajo.
Difusién Cultural.
Direccién General
de Patrimonio 1/4/2023 | 31f12/2023 75% Ps 1. Plan de trabajo.
Cultural

32. Los resultados de las auditorias de instancias

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,

evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la Sin observaciones. 100%

Informacidn, se utilizan para retroalimentar a cada uno de

los responsables y mejorar el proceso.

33, Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los

procesos sustantivos y administrativos por parte del Titular

y la Administracién, Organo Fiscalizador o de una instancia Sin observaciones. 100%

independiente para determinar la suficiencia y efectividad

de los controles establecidos.

Pachuca, Hidalgo a 27 de enero de 2

Enlace del Sistema de Control Interno Institucional

Porcentaje de cumplimiento 87%

—
ic. Mari; es Benitez Garcia

“Tania Eréndira Meza Escorza
Directora de Administracién de la Secretaria de Cultura

Secretaria de Cultura

Coordinadora de Control Interno del Comité de Control y Desempefic  presidenta del Comité de Control y Desempefio Institucional
Institucional de la Secretaria de Cultura del Estado de Hidalgo



